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COMPTE RENDU TELECONFERENCE CYCLE 5 du 7 avril 2004
Animateur : david

Ce soir soirée transition !!!!!!
Donner du sens à nos coachings en 10 leçons!!!!!
Faire le point avec les séances précédentes…
1/ Fixer des but élevés

Objectif élevé plus de motivation… privilégier le chaos à l’atonie..

2/ Accroître le niveau d’énergie significative

En sollicitant des changement radicaux en attitudes et comportements

Micro attitude = petits gestes quotidiens

Macro habitude= grandes habitudes en terme de fonctionnement …ex scénarios de vie

Pour les faire sauter il faut quelque chose de radical

La mesure radicale entraîne une ENGAGEMENT

Réduire seulement entraîne la FRUSTRATION

3/ Exiger une bonne préparation

Il faut que le coaché rende des comptes par rapport à la séance précédente

4/ Demander quelle est la valeur ajoutée de cette séance

« qu’est ce que je peux faire de mieux pour améliorer le coaching ? »

5/ adresser des requêtes nombreuse et fréquente

HW challenge……

6/Montrer au client qu’il peut lui même résoudre ses problèmes

Il est guidé par vous pour le faire !!!!

7/ Amener la personne  à identifier ses talents et les utiliser
8/ Amener la personne à assumer ses responsabilités de ce qui lui arrive.

Il est le 1er responsable (pas le seul)

9/ Le silence…

Moins le coach parle mieux c’est pour le coaché. Il faut créer des occasion c’est tout.

3-4 questions max, 25% c’est max, Laisser le silence s’installer même plus de 10 secondes

10/ Quand on écoute on rend le client intelligent

Faut il être direct ?

EX : proscratination  (reporter au lendemain)

Rep : C’est pas OK pour moi ça fait x temps que tu reporte au lendemain

EX : « je sais pas »

Rep : depuis quelque temps tu me répond que tu ne sais pas…. Il ne se passe rien qu’en penses tu ?

EX : le client se plaint des autres

Rep : Je suis inconfortable avec le fait que tu reporte la responsabilité sur les autres

Raison d’être en tant que coach

· mieux comprendre le contexte de référence du client ; sa vision du monde

· aider le client à savoir  ou il est et a préciser ce qu’il attend de son coach

Ecoute ça sert à quoi ?

Quand on écoute on rend le client intelligent  de lui !!

Donner un avis c’est juste pour préciser la question

De quoi a besoin d’un client qui est avide d’information ?

Besoin de lâcher prise il faut lui donner des limites… des informations pertinentes et seulement semaine après semaine ne pas tout donner….

· Home work :
· Votre propre définition de la performance…
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