[image: ]Annulation de réservation
Ne pas oublier de libérer ses réservations annulées

Bonjour 
Toujours un bon point de départ pour une conversation 

Calibration des machines
Procédure que les I.T.C. doivent effectuer avant chaque démonstration.

Départ du Showroom (avant votre)
Ne pas oublier de ranger et nettoyer  les salles et machines avant de partir

Encre
Solide, liquide, en poudre; on a tout ça

Fournitures diverses
Nous demander s'il en manque

Grands Format
N&B et Couleurs, bienvenue a eux

Horaires du showroom
Les mêmes que Xerox, tout client doit être accompagné.

Internet
WiFi Xerox Corp. ou réseau privé du showroom avec accès internet.

John
Responsable de la zone "Heavy prod" couleur

Krumhorn
Voir John

Liberté
S'arête là où elle commence a gêner les autres. Partageons intelligemment cet espace.

Merci
On va bien trouver une utilisation bidirectionnelle de ce mot.

Non
Mot que l'on essaye de prononcer le moins possible pour votre satisfaction 

Oups
Personne n'est à l' abri d'une erreur, signalez les nous pour que nous les corrigions.

Papier
De divers grammage, a tendance à trop trainer après les démonstrations.

Qualité
Tous nos efforts tendent vers elle

Revellat
Responsable de la zone non occupée par John

Salle de réunion
Priorité aux clients, sachez la partager

[image: http://2.bp.blogspot.com/_NDRnhBWcvD8/SpG58yivZXI/AAAAAAAABS4/skzi0qk6_7k/s400/C%27est+la+Rentr%C3%A9e.jpg]Tontons Flingueurs
Evolution de Philippe ou John en cas d'abus de certains utilisateurs

Usage interne du showroom
Non prioritaire, refus toujours possible

Vidéo (écrans)
Messages de bienvenue possibles

Wagons (on va en vendre des)
Souvent entendu après passage au  showroom 

Xerox
À vos côtés dans vos défis

Youppi, Yeah, Yalla, Yes…
Cri de joie multilingue du commercial qui vient de signer après une démonstration.

Zerox
Default de prononciation, voir Xerox
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