Carole CAILLET-BALSAMO

Secrétariat juridique – Formalités légales
Formations entrepreneuriales



COMPTE-RENDU DE LA REUNION 
FORMATEURS MULTI-COMPETENCES

DU LUNDI 29 DECEMBRE 2008 A 14 H

AU JOYAU DE LA MARNE

Etaient présents : 

· Catherine LARRE 

· Stéphane KAMINSKI 

· François MANZI 

· Jocelyne BERTHON 

· Liana DELAPIERRE 

· Véronique BESSONNAT

· Carole BALSAMO 

· Nathalie STANEK 

· Jean-Philippe DERANLOT 

· Audrey GUTIERREZ 

Etait absente excusée : 

· Evelyne REVELLAT 

oOo

Rappel de l’ordre du jour : 

· « étude marketing du catalogue CCB Formations pour le différencier de ceux existant déjà, et détermination d’une communication dérivée », animée par Stéphane.

oOo

I.  RAPPEL DES ATTENTES DES ACTEURS DE CE GROUPE

Les mots clés retenus sont les suivants : 
* Etre à plusieurs,
* S'enrichir des différences,
* Unir ses forces,
* Mutualiser la prospection,
* Développer ses formations inter-entreprises,
* Couvrir un territoire différent.
Il a été également rappelé que CCB supporte la totalité des investissements relatifs au  développement de l’offre CCB FORMATIONS, à savoir : 

· Création et développement du site internet, qui propose actuellement 32 formations articulées autour de 8 pôles de compétences  (Nathalie en est le fournisseur et prestataire sur les e-outils collatéraux),

· Création de flyers,

· Location de salons au Joyau de la Marne (groupe CCB Formateurs) … 

II. « PARCOURS MARKETING » (Stéphane)

 

1- Mon enjeu : 
Créer un catalogue évolutif de fomations, proposer des formations sur des métiers complémentaires, fédérer des compétences, créer une équipe forte, miser sur la qualité plus que sur la quantité avec une exigence comportementale, humaine et relationnelle.

2- Mes objectifs : 


A rediscuter.

3- Mes cibles : 

Créateurs, repreneurs, porteurs de projets, entrepreneurs, professionnels libéraux, Dirigeants de TPE-PME (pour le moment, les salariés ne sont pas visés en priorité, même si l’accès aux formations ne leur sera bien évidemment pas refusé).

4- Mon produit : 

Une palette de formations complémentaires dédiées aux entrepreneurs et patrons de TPE-PME.

Mes points forts : 

- L’équipe de formateurs 

- Par des entrepreneurs Pour des entrepreneurs 

- Pratique

- Formations opérationnelles et pratiques

5-    Mon positionnement : 
Des formations opérationnelles de qualité par une équipe d’entrepreneurs expérimentés.
« mission statement » : 
- Palette de formations pour les entrepreneurs
- Formations concrètes / opérationnelles par des formateurs qui pratiquent 

Voici la cartographie des qualificatifs de CCB formation sur laquelle nous avons travaillé en « brain storming » : (merci Jean-Philippe pour la cartographie …)


Base line suggérées :

1. Des formations opérationnelles  et personnalisées par une équipe 
d’entrepreneurs expérimentés pour des entrepreneurs.

2. Des formations opérationnelles par et pour les entrepreneurs

3. Pour vous entrepreneurs, des formations opérationnelles  et personnalisées par 
une équipe d’entrepreneurs expérimentés

4. Pour vous entrepreneurs, des formations opérationnelles  par une équipe 
d’entrepreneurs expérimentés

Base line RETENUE :

5. Une palette de formations opérationnelles  par une équipe d’entrepreneurs expérimentés.

Ma promesse :  
Des réponses concrètes et personnalisées aux  enjeux quotidiens des entrepreneurs.
6- 
Le bénéfice de ma promesse : 

A méditer par chacun pour la prochaine réunion.
7- 
Le ton : 

A méditer par chacun pour la prochaine réunion.

8- 
Supports et budget, actions de communication : 

A méditer par chacun pour la prochaine réunion.

III. FIXATION DE LA PROCHAINE REUNION : 

Il a été fixé la date de la prochaine réunion : 
samedi 31 janvier 2009 :

accueil petit-déjeuner 9 h, réunion de travail dès 9 h 30 jusqu’à 12 h.

Ordre du jour : 

· Finalisation du « parcours markeging »selon les méditations de chacun (points 6 à 8),
· Retours sur 2ème campagne d’e-mailing suite aux vœux CCB pour 2009 (avec statistiques du site),

· Point sur les inscriptions reçues.

D’ici là, merci de me suggérer de nouvelles dates (ou thèmes) de formations, pour essayer d’avoir un planning étoffé jusque fin juillet 2009.

Vous remerciant à nouveau de votre implication,
Réseau-lument vôtre !

Carole CAILLET-BALSAMO.
_____________________________________________________________________________
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