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Bouyques §

“Telecom

Vous souhaitez nous contacter
ou géﬁ”@ﬁ” votre «:@mg@‘m :
www.bouyguestelecom.fr rubrique “Espace Client”.

Portail i-mode puis “Espace Client”
(surf décompté de votre option ou facturé au ko).

e 00

614, serveur vocal gratuit du Service Clients
Vous pouvez aussi &tre mis en relation avec un Conseiller
de Clientéle (appel décompté de votre forfait).

Depuis un téléphone fixe : 10 64 (prix d'un appel local).

Par courrier : Bouygues Telecom
Service Clients - 38218 VIENNE Cedex.

Jonjour, voici volre facture du 6 septembre 2008 :
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MADAME EVELYNE REVELLAT
129 BOULEVARD PASTEUR
94360 BRY SUR MARNE

Voire facture ; Voire numéro de téléphone : Votre numéro de compte client
N°: 11007051380908 0660477164 1.3097960
€HT €T1C*
Vos abonnements, Forfails et options 32,29
e Forfait Evolutif PRO Classique 2h (du 06/09 au 05/10) 27,00 32,29
e Avantages Professionnels (du 06/09 au 05/10) 0,00 0,00
e 30 mn supp. offertes (12 mois) (du 06/09 au 05/10) 0,00 0,00
e Accés i-mode® (du 06/09 au 05/10) inclus
o Option i-mode 2 Mo (du 06/09 au 05/10) offert
Vos consommations téléphoniques (du 06/08 au 05/09) 11,70
Dans vos forfaits
Vous avez consommé (02:30:00) dans lé cadre de votre Forfait Evolutif PRO Classique
Au-deld, hors forfait
Vous avez consommé (00:28:25) de Communications métropolitaines 8,53 10,20
Vous avez consommé (00:10:50) de Messagerie vocale gratuit
Vous avez consommé (00:01:00) de Numéros spéciaux 0,42 0,51
Vous avez consommé (00:01:00) de Communications émises de I'étranger du 05/06 au 05/09 0,83 1.00
Montant total de cette facture prélevé le 21/09/2008 43,99
TVA 19,60 % payée sur les débits. 7,21
Montant hors TVA. 36,78

* Les montants uriitaires sont arrondis, leur somme peut différer du montant total.

Votre facture d'un montant de43,99 € sera prélevée sur votre compte n® 30002007760000005508580. [ C L
INFO PERSONNELLE : regardez bien la lettre jointe en derniére page de votre facture.
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Vos bénéfices :

e 1222 points. (dont 568 valables compréhension.
jusqu'au 19/05/2012)

INFORMATION : Nous vous informons qu'a partir du 13/10/08 le service TV
ne sera plus accessible depuis votre téléphone i-mode. Merci de votre
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