Bouygues

Telecom

VVous souhaitez nous contacter
ou gérer votre compte :

@ www bouyguestelecom.fr rubrigue “Pro”.

@ Depuis votre mobile : 618 (appel gratuin et mize en relation
avec un Conseller de Chentéle decomptée du forfart).

Depuis un téléphone fixe : 10 68 (prx dun appel local)

Par courrier : Bouygues Telecom
Service Clients - 60436 Noailles Cedex.
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BYT W5 004913 1/4 912812 10000000 G4 00032 DD 38344202 004

KHEPRI

MADAME EVELYNE REVELLAT
129 BOULEVARD PASTEUR
94360 BRY SUR MARNE

By vong: votre facture du 5 saptembrs 2071
Yot cacturee MOGYWHT Y A Lmitag 500 Votre s e oot shent
N°; 11008284030911 2 1.3097960
%TVA €HT €TTC")
Vos dponnements, Forfaits 2t ophions Y] 107,410
Vas consommations teliphonigues 13,33
Montant total de cette facture preieve e 210372011 130,75
TwA 1960 % payoe sur les déhils 24,71
Mantanl hars TVA souimis 4 une TWA a 19,60 % 126.05

{voir délails ci-joints)

{*] Les monmants unitaires sont grrendis leur somme peut différer du montant tatal

Votre facture d'un montant de 150,75 € sera prélevée sur votre compte n°® 30002007760000005508580

Yos bénéfices :

¢ 11924 points. (dont 520 valables
jusquau 12/12°2014;

En novembre, passez 4 la facture électronique certifiée !

Cette facture gui remplace votre facture papier est sa réplique exacte, elfe a la
méme valeur légale gréce a une signature électronique reconnue par
'administration fiscale.

Ce service totalement gratuit, vous permet de consulter et télécharger votre
facture chaque mois, 24h/24 dans wvotre Espace Client en ligne sur
bouyguestelecom fr, rubrique Pro. Pour en savoir plus, rendez-vous sur
www. pro. beuyguestelecom. fr/factualites-pro



Bouygues

Telvs it

Votre Service Clhients depuis [HTTEr Tt

@) Opposition Carte SIM : 0 808 29 1000
{n* Vert gratull depuis un paste fixe)

Depuis 'étranger compaosez le : +33 800 29 1000 BYT W5 004813 204 012913 10000000 G4 00032 DD 39544507 0024
(prix d'un appel vers la France selon |a zone tarifaire dans laquelle
VYOUS YOUS trouves)

Internet | www bauyguestelecom. fr rubngue "Fra”

WVotre mobile Bouygues Telecom : 838 (appel gratuil el mise en
. relation avec un Conseiller de Clienigle décomptée du forfail).
H

Uh poste fixe : 10 68 (prix d'un appel local)

iUtHisateur du téiéphone ; Nuindro de tlggnonie Aunexs 3ia facture
‘EVELYNE REVELLAT 06 60 47 71 64 11008284030911
%TVA €HT £€TTC()
Vos abonnements, Forfaits et options 53,72
« Forfait 2h NeoPro3 8-20H Lu-Ve {du 06/09 au 05/10) 19.60 54,90 65,66
Remise muitiligne Pro (du 06/09 au 05/10} 18.60 5,00 -5.98
» Avantages Professionnels {du 06/09 au 05/10) inclus
* Remise engagement 24 mois (du 06/09 au 05/10) 18.60 -5,00 -598
* Report de Minutes {du 06/09 au 05/10) inclus
s Opt® Internet, Mails 24/24 Pro {du 06/09 au 05/10) inclus
+ Wi-Fi Bouygues Telecom (du 06/09 au 05/10) inclus
* Messagerie vocale visuelle (du 06/09 au 05/10) inclus
Yos consommations téléephoniques (du 98:08 au 05/53) 42,35

Dans vos forfaits

Vous avez consommé {00:48:12) dans le cadre de votre Forfait 2h NecPro3 8-20H Lu-Ve
Vous avez consommé {02:10:59) dans le cadre de vos Communications Lun-Ven 8h-20h
Vous avez consommé {9 unités) dans le cadre de vos SMS/MMS illimités 24h/24

Vous avez consommae (7 Mo 463) dans le cadre de votre Opt® Internet, Mails 24/24 Pro
Au-deld, hors forfait

Vous avez consommé (00:08:09) de Messagerie vocale gratuit
5 Vous avez consommeé (01:19:18) de Appels émis en Zone Europe du 05/06 au 05/09 18.80 2715 32,47
p Vous avez consommé (00:25:47) de Appels regus en Zone Europe du 05/06 au 05/09 18.50 2.79 3,34
E Vous avez consomme (22 unités) de SMS émis de 'étranger 19.60 2,38 2,84
m Vous avez consommsé (3 Mo 350) de Données a I'étranger en zone A 19.60 2.85 3,40

(*'l.e= montants TTC sont arrondis teur somme pevt diférar de calle repnze swr la faciure

Report de minutes valable du 06/09/2011 au 05/70/2011 : 01h11

imprméd sur du papeer FEFC (10.21-1665) rss0 des fargts gérses durebkement

'
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Yos références :
Utilisateur du téléphone

EVELYNE REVELLAT
Numéro de téléphone

326047 7164

AR AR AR

i BYT W5 004913 374 012914 10000000 G4 00032 00 36844802 0024
Détail de votre facture du 6 septembre 2011

SMS emis de I'etranger
Heure indiguee = heute France métropohtaine

Date Heure Numeéra Réseau CoGt
Appele €T7C
0808 015611  +3366000 INT-G 0,13
0808 134502  +3366000 INT-G 0,13
1008 16:01:35  +3366000 INT-G 0,13
1108 18:40.00  +3366000 INT-G 0,13
1208 11:50:30  +3366000 INT-G 0.13
1408 10:20:46  +3366000 INT-G 013
168 20:4215  +3366000 INT-G 0,13
1808 13:2553  + 3366000 INT-G 0,13
2008 098636 +3IIBE000 INT-G 0,13
2008 095832 43366000 INT-G 0,13
2308 11:29:37 3366000 INT-G 0,13
23/08 11:31:26 3366000 INT-G 0,13
2308 11:33:04 3366000 INT-G 0.13
2308 11:37:41 3366000 INT-G 0,13
2308 11:4212 3366000 INT-G 0,13
2308 11:4534 3366000 INT-G 0,13
2308 115227 3366000 INT-G 0.13
2308 160243 +3366000 INT-G 013
2408 2011626 +3366000 INT-G 0,13
2508 04:0525  #3366000 INT-G 613
2508 153608 003366000 INT-G 013
2508 153238 003366000 INT-G 0,13
Total SMS émis de I'étranger: 2R
Danness a etrangar an 2one A
Date Volume Réseau Colt €TTC*
freseaufjour
09,08 3 Mo 350 3,40
Total Données a I'étranger
en zone A: 3,40
Total de vos consommations 42,05

19 w3 - BETCFa

wnphrng sur du papier PEFC 416-31-1665) 550 des {oréts gereet durablgment

(Q!ppel 11 ko = 1024 octets, 1 Mo = 1024 ko
*Les montants unitaires sont arrondis, leur somme peut ditferer du montant total Page 3/4



Bouygues

HETESTE I, -

Votre Servica Clients depuis. NIRRT A DO

@) Ovposion Carte SIM : 0 800 29 1000
{n® Vert gratuit depuis un poste tixe)

Depuis I'étranger composez le © +33 800 29 1000 BYT WS 004813 4/4 012815 16000000 G4 00032 DO 39844802 D024
{prix dun appel vers la France selon a zone tanfawre dans laguelle
vous vouis hauvez)

Internet : www. bouyguestelecom. fr rubrigue “Pro”

e

Yotre mobile Bouygues Telecom | 618 {appel gratuit et mise en
relation avec un Conseiller de Chentéle décomplée du fordait).

Un poste fixe 1 10 68 {prix d'un appel local]

‘Utilisateur du telephone : vidmern de telephione Annexz 3 a facture ;
| EVELYNE REVELLAT 06 64 50 64 53 11008284030911
%TVA €HT E€TTC(Y)
Vos abonnements, Forfaits et options 53790
» Forfait 2h NeoPro3 8-20H Lu-Ve éco {du 06/09 au 05/10) 19 .60 49 50 5968
Remise multiligne Pro (du 06/09 au 05/10) 19.60 -5,00 -5985
¢ Avantages Professionnels {du 08/09 au 05/10) inclus
» Report de Minutes (du 06/09 au 05/10) inclus
s Opt® Internet, Mails 24/24 Pro (du 06/09 au 05/10) Inclus
+ Wi-Fi Bouygues Telecom (du 08/09 au 05/10) inclus
» Messagerie vocale visuelle {du 06/09 au 05/10) ' inclus
Vos consommations téiéphoniques {du 38,08 au 15.09) 1,20

Dans vos forfaits

Vous avez consomme (00:08:14) dans le cadre de votre Forfait Zh NeoPro3 8-20H Lu-Ve éco
Vous avez consommé (06:41:00) dans te cadre de vos Communications Lun-Ven 8h-20h
Vous avez consommeé (5 unités) dans e cadre de vos SMS/MMS illimités 24h/24

Au iy, hors forfan

Vous avez consomme {00:01:28) de Messagerie vocale gratuit
Vous avez consomme (00:03:00) de Numéros spéciaux 19.60 1.08 1,30
Vos services ponctuels 0,00
+ Remise perso du numero {du 06/02 au 05/10) 19.60 0,00 0.00

|"iLes mottants TTC son arondis, leur somme peut différer de celle repnse sur la facture

Report de minutes valable du 06/09/2011 au 05/10/2011 : 01h351

10 Y5 - BGTCFa1l 107

PR sur du pager PEFC §10-31-1665) 1350 des foréig géraes durablement
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