
 

Vous souhaitez nous contacter
ou gérer votre compte :

www.bouyguestelecom.fr  rubrique “Esp@ce Client”.

Rubrique i-menu puis “Esp@ce Client”
(1 ct/Ko ou déduit de votre Option i-mode).

Rubrique “Esp@ce Client”  (appel décompté du Forfait et
au-delà prix/mn selon le Forfait choisi).

614, serveur vocal gratuit du Service Clients.
Vous pouvez aussi être mis en relation avec un Conseiller
de Clientèle (l'appel est décompté de votre Forfait ou facturé
0,46 €/mn pour un Mini Forfait).

Depuis un téléphone fixe : 0 825 825 614 (0,15 €/mn).

Par courrier : Bouygues Telecom
Service Clients - 38218 VIENNE Cedex.

Bonjour  Madame EVELYNE REVELLAT, voici votre facture du  13 décembre 2007 :

Vos bénéfices :

Votre facture :
N°: 11022635961207

Votre numéro de téléphone :
06 50 16 25 07

Votre numéro de compte client :
1.9622713

€ HT € TTC*

Vos abonnements, Forfaits et options 17,90
· Mini Forfait 1H à la seconde (du 13/12 au 12/01) 14,97 17,90
· Présentation du numéro (du 13/12 au 12/01) inclus
· Report de Minutes (du 13/12 au 12/01) inclus
· Bonus 50 MMS, 2 mois (du 13/12 au 12/01) offert
· Option Welcome Sound (du 05/12 au 12/12) 0,22 0,27

Option Welcome Sound (du 13/12 au 12/01) 0,84 1,00
· Remise Opt° Welcome Sound, 2m (du 05/12 au 12/12) -0,22 -0,27

Remise Opt° Welcome Sound, 2m (du 13/12 au 12/01) -0,84 -1,00
· Accès i-mode® (du 13/12 au 12/01) inclus
· Option i-mode illimité (du 05/12 au 12/12) 2,21 2,64

Option i-mode illimité (du 13/12 au 12/01) 8,28 9,90
· Remise Opt° i-mode illimité,2m (du 05/12 au 12/12) -2,21 -2,64

Remise Opt° i-mode illimité,2m (du 13/12 au 12/01) -8,28 -9,90
· Bonus i-mode surf+sites, 2mois (du 13/12 au 12/01) offert

Vos consommations téléphoniques (du 13/11 au 12/12) 6,33
Dans vos forfaits
Vous avez consommé (00:47:13) dans le cadre de votre Mini Forfait 1H à la seconde  
Vous avez consommé (1 unité) dans le cadre de votre Bonus 50 MMS, 2 mois  
Au-delà, hors forfait
Vous avez consommé (00:03:52) de Messagerie vocale gratuit 
Vous avez consommé (1 unité) de SMS métropolitains 0,10 0,12 
Vous avez consommé (1 unité) de Actes multimédia/i-mode™ 3,34 4,00 
Vous avez consommé (719 Ko 039) de Consommation i-mode offerte gratuit 
Vous avez consommé (801 Ko 053) de Consommation i-mode 0,00 0,00 
Vous avez consommé (221 Ko) de Consommations Multimédia 1,85 2,21 

Montant total de cette facture prélevé le 28/12/2007 24,23
TVA 19,60 % payée sur les débits. 3,97
Montant hors TVA. 20,26

* Les montants unitaires sont arrondis, leur somme peut différer du montant total.

Votre facture d'un montant de 24,23 €  sera prélevée sur votre compte n° 30002076500000004800X63.

Madame EVELYNE REVELLAT
129 BOULEVARD PASTEUR
94360 BRY SUR MARNE

· 120 points.  (dont 120 valables
jusqu'au 08/12/2011)

· Report de minutes : 00h12 
valables du 13/12/2007 au 12/01/2008

1 iPod touch, 1 chèque cadeau de 1000 €, des Nokia 5310 et des coffrets
Séjour à gagner avec le JEU DU CALENDRIER sur www.bouyguestelecom.fr.
Jusqu’au 24/12/2007, connectez-vous chaque jour à l’Esp@ce Client et
découvrez peut être l'étoile gagnante !

Besoin d’unnuméro? Bouygues Telecom recommande le 118 000 (1,35€/appel
+ 0,34/mn + prix d’unappel hors Forfait), service édité par la société Telegate
118 000. Retrouvez la liste des services de renseignements téléphoniques sur
www.appel118.fr.
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Rappel : 1 ko = 1024 octets, 1 Mo = 1024 ko
*Les montants unitaires sont arrondis, leur somme peut différer du montant total

Détail de votre facture du 13 décembre 2007

 

Vos références :
Utilisateur du téléphone
EVELYNE REVELLAT
Numéro de téléphone
06 50 16 25 07
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Mini Forfait 1H à la seconde
Date Heure Numéro

Appelé
Durée Réelle

hh:mm:ss
Facturée
hh:mm:ss

Réseau du
destinataire

Coût
€ TTC*

14/11 09:56 003366047 00:00:23 00:00:23 Bytel inclus
14/11 10:01 003366047 00:00:14 00:00:14 Bytel inclus
15/11 15:16 003366047 00:00:03 00:00:03 Bytel inclus
15/11 15:33 003366047 00:01:17 00:01:17 Bytel inclus
17/11 14:44 016901 00:02:40 00:02:40 Autre inclus
17/11 14:47 063393 00:00:06 00:00:06 Autre inclus
17/11 16:43 016901 00:06:26 00:06:26 Autre inclus
17/11 20:54 016901 00:02:12 00:02:12 Autre inclus
18/11 16:45 003366047 00:00:55 00:00:55 Bytel inclus
20/11 12:03 062961 00:00:03 00:00:03 Autre inclus
20/11 14:04 062869 00:00:42 00:00:42 Autre inclus
28/11 15:13 003362624 00:04:41 00:04:41 Autre inclus
30/11 16:50 065927 00:00:02 00:00:02 Bytel inclus
30/11 16:51 061800 00:01:01 00:01:01 Autre inclus
30/11 17:21 066047 00:00:02 00:00:02 Bytel inclus
30/11 17:22 066047 00:00:04 00:00:04 Bytel inclus
30/11 17:23 066047 00:00:04 00:00:04 Bytel inclus
30/11 17:24 066047 00:00:02 00:00:02 Bytel inclus
30/11 17:25 066047 00:00:39 00:00:39 Bytel inclus
30/11 17:26 066047 00:00:02 00:00:02 Bytel inclus
30/11 17:29 066047 00:00:17 00:00:17 Bytel inclus
30/11 17:34 066047 00:00:04 00:00:04 Bytel inclus
30/11 17:36 066047 00:00:03 00:00:03 Bytel inclus
30/11 17:46 066047 00:00:03 00:00:03 Bytel inclus
30/11 17:46 066047 00:00:03 00:00:03 Bytel inclus
30/11 17:49 003366047 00:00:03 00:00:03 Bytel inclus
30/11 17:49 014706 00:00:06 00:00:06 Autre inclus
30/11 17:50 003366047 00:01:48 00:01:48 Bytel inclus
30/11 18:05 003366047 00:01:02 00:01:02 Bytel inclus
30/11 18:36 003366047 00:01:27 00:01:27 Bytel inclus
30/11 19:11 003361922 00:01:57 00:01:57 Autre inclus
30/11 19:14 003366047 00:00:37 00:00:37 Bytel inclus
30/11 20:29 003366047 00:00:02 00:00:02 Bytel inclus
30/11 20:31 003366047 00:00:02 00:00:02 Bytel inclus
30/11 20:34 003366047 00:00:02 00:00:02 Bytel inclus
30/11 20:35 003366047 00:00:03 00:00:03 Bytel inclus
30/11 20:39 003366047 00:00:02 00:00:02 Bytel inclus
30/11 20:42 003366047 00:01:17 00:01:17 Bytel inclus
03/12 16:33 003366047 00:00:34 00:00:34 Bytel inclus
03/12 16:37 003366047 00:00:17 00:00:17 Bytel inclus
03/12 16:41 003366047 00:00:04 00:00:04 Bytel inclus
04/12 18:59 003362624 00:00:54 00:00:54 Autre inclus
04/12 19:00 003362624 00:01:24 00:01:24 Autre inclus
05/12 12:20 003366047 00:00:03 00:00:03 Bytel inclus
05/12 12:20 003366047 00:00:03 00:00:03 Bytel inclus
05/12 17:25 003362624 00:00:04 00:00:04 Autre inclus
05/12 18:58 066047 00:00:19 00:00:19 Bytel inclus
07/12 20:51 003362624 00:00:44 00:00:44 Autre inclus
10/12 15:34 066047 00:04:10 00:04:10 Bytel inclus
10/12 15:44 014881 00:00:27 00:00:27 Autre inclus
10/12 15:45 014881 00:00:24 00:00:24 Autre inclus
10/12 15:46 014881 00:00:40 00:00:40 Autre inclus
10/12 16:13 066047 00:01:02 00:01:02 Bytel inclus
10/12 16:21 066047 00:00:10 00:00:10 Bytel inclus
10/12 20:56 003362624 00:02:22 00:02:22 Autre inclus
12/12 12:05 066047 00:00:37 00:00:37 Bytel inclus
12/12 12:13 068441 00:00:19 00:00:19 Autre inclus
12/12 14:55 066047 00:01:20 00:01:20 Bytel inclus
12/12 15:59 066047 00:00:40 00:00:40 Bytel inclus

Total Mini Forfait 1H à la seconde:  0,00
Bonus 50 MMS, 2 mois
1 MMS = 3 SMS pour les clients disposant d'un téléphone MMS.
Date Heure Numéro

Appelé
Unité(s)

décomptée(s)
Coût

€ TTC*
11/12 18:19 1 0,00

Total Bonus 50 MMS, 2 mois:  0,00

SMS métropolitains
Date Heure Numéro

Appelé
Coût

€ TTC*
30/11 18:26 3365927 0,12

Total SMS métropolitains:  0,12
Actes multimédia/i-mode™
Date Heure Paliers de

tarification
Coût € TTC*

/acte
13/11 18:39 ACTE 4,00

Total Actes multimédia/i-mode™:  4,00
Consommation i-mode offerte
Date             Volume Coût € TTC*

/jour
10/12 146 Ko 783 0,00
11/12 266 Ko 076 0,00
12/12 306 Ko 180 0,00

Total Consommation i-mode offerte:  0,00
Consommation i-mode
Date             Volume Coût € TTC*

/jour
10/12 209 Ko 217 0,00
11/12 226 Ko 016 0,00
12/12 365 Ko 820 0,00

Total Consommation i-mode:  0,00
Consommations Multimédia
Date             Volume Coût € TTC*

/jour
13/11 221 Ko 2,21

Total Consommations Multimédia:  2,21

Total de vos consommations 6,33
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