Bonjour,

Nous travaillons en étroite collaboration avec les 

(AGEFOS – INTERGROS…)

Je vous appelle au sujet de votre budget formation prises en charges par l’Etat.

(Précisez ci besoin) pour la formation des salariés et chefs d’entreprise.

Pourrais-je avoir  la personne qui s’en occupe ?

(Votre responsable, votre comptable  ?)

Il semblerait que vos droits arrivent bientôt à expiration

(Les budgets sont quasiment épuisés après septembre)

Vous avez cotisé en février 2005 (en vue d’obtenir une formation prise en charge par l’Etat).

Vous avez droit en principe à une formation gratuite dans le domaine qui vous intéresse à condition de l’organiser avant fin décembre.
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Je ne sais pas de quoi vous me parlez ?
(On essaie de préférence de prendre directement une commande)

Ces cotisations ouvrent un droit à des formations gratuites prises en charge par l’Etat.

vous avez versé tous les ans une taxe obligatoire sur la formation 
Vous pouvez avoir une formation de votre choix quasi gratuitement.

Mais attention 

Votre budget est valable jusqu’au 31/12/2005, vous devez dès maintenant planifier vos prochaines formations afin de pas en perdre le bénéfice.

Autrement votre cotisation ne vous aura servi à rien.

vous avez versé tous les ans une taxe obligatoire sur la formation :

 (0.45% de la masse salariale = salaire brut * 0.45% ; sur la base du SMIC = 73.28 €) dans le cas ou l’entreprise à des salarié(s) 

Artisan sans salarié (montant forfaitaire ~ 50 euros)

Cette taxe vous permet tout simplement de bénéficier d’une formation de votre choix prise en charge par l’Etat (organisme collecteur de fond de formation (AGEFOS – FONGESIF – FAFIEC…etc)

La prise en charge de cette formation peut atteindre jusqu’à 1 200€.

(Attention quand le client prendra il faudra que le message soit passé que : prise en charge peut etre partielle, etc)

Vous avez par ailleurs et d’une façon générale  la possibilité de prendre un stagiaire sous [contrat de professionnalisation]
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Modules de formation
	Comptabilité / Gestion / Finance
	 Secrétariat / Accueil / Administration

	Langue étrangère
	 Informatique / Carrières techniques


Aller à si contact positif
En attendant faxez ou scannez moi (01 49 81 98 36) le reçu libératoire de votre versement 2004.
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COMMANDE
Dans l’immédiat, faites nous parvenir le reçu libératoire de votre versement 2005 et un de nos chargés de module prendra contact avec vous.

[Si pas d’expert comptable]

Ecoutez ne vous embarrasser pas. Communiquez-nous le nom de votre OPCA* et on fera les démarches auprès d’eux.

*Organismes Paritaires Collecteurs Agrées
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Non ça ne m’intéresse pas
Pour vous-même, vous avez peut être un besoin spécifique de formation  auquel on peut répondre ; dommage de s’en priver si pris en charge par l’Etat !

[Si la personne est gênée :]

Préférez-vous que nous vous rappelions cet après-midi, demain dans la matinée ?

Il suffit de nous préciser dans quel domaine et pour quel effectif vous souhaitez.

Avez vous une idée sur le type de formation que vous voulez effectuer ? 

(On vous fera parvenir un plan de formation dés que le chargé de module aura défini précisément votre besoin)

Vous avez par ailleurs et d’une façon générale  la possibilité de prendre un stagiaire sous [contrat de professionnalisation]

Dans l’immédiat, faites nous parvenir le reçu libératoire de votre versement 2005 et un de nos chargé de module prendra contact avec vous. 
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Pas le temps ou pas intéressé
Cela concerne également vos salariés / ou également vous même (selon ce qui a tété avancé au début )
Pour  un éventuel perfectionnement par exemple en informatique, comptabilité ou langue,  ou management.
Vous savez également que par l’intermédiaire des AGEFOS vous pouvez bénéficier d’autres avantages ( contrat profess. Notamment)
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Je ne suis pas libre
Préférez-vous que nous vous rappelions ?

Cet après-midi, demain dans la matinée ?
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Contrat de Professionnalisation 
Concerne les jeunes 16-25 ans sortis du système éducatif et Demandeurs d’emploi de plus de 26 ans.
Ces contrats peuvent être à durée déterminée ou indéterminée.

durée minimale comprise entre 6 et 12 mois. au minimum de 150 heures.
Peut être portée à 24 mois pour les personnes sans qualification professionnelle.

LA RÉMUNÉRATION du salarié est faible 

Le smic est environ à  1200 euros / mois :

	AGE
	< BAC PRO
	> BAC PRO

	< 21 ans
	≥ 55% du SMIC 670 euros
	≥ 65% du SMIC

	21-26 ans
	≥ 70% du SMIC
	≥ 80% du SMIC  970 euros

	> 26 ans
	Ne peut être inférieure ni au SMIC

Ni à 85% de la rémunération minimale prévue

Par la convention collection de l’entreprise


EXONÉRATIONS POUR LES ENTREPRISES

Avec exonération des charges patronales dans la limite du Smic.

Le salire brut versé est donc quasiment le coût global

SON JOB ET VOTRE INTERET

En fait pour 700 à 900 eus charges comprises vous avez une assistante qui va vous débarrasser des problèmes administratifs, vous préparer les règlements avant validation, s’occuper du courrier du téléphone etc. etc.  avec probablement pas mal d’économie (honoraires expert cpta, téléphonie mobile, meilleur suivi de l’approvisionnement, de la relance client etc. etc. : elle sera formée en ce sens par nous)

Si commerciale va véritablement vous assister pour promouvoir votre prospection commerciale, suivre les prospects etc.)
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Imperméable 
Vous savez également que par l’intermédiaire des AGEFOS vous pouvez bénéficier d’un contrat de professionnalisation  (qu’on appelait contrat de qualification jusqu’à l’année dernière) 

L’objectif du type de contrat est que vous bénéficiez à moindre coût de la présence d’une collaboratrice 3 jours sur 5 ; 

celle-ci étant formée selon un plan qu’on définit ensemble afin qu’elle réponde aux mieux à vos préoccupations

et donc en fonction de ce que vous souhaitez qu’elle fasse chez vous

Par ex si vous souhaitez qu’elle tienne un début de comptabilité, elle sera formée de telle manière que vous remettrez à votre expert comptable des états pré-saisie (d’où une économie d’honoraires, une conservation des documents un meilleur suivi en interne etc.)

Ou encore,

Si vous vous voulez par ex obtenir certains tableaux ou courriers spécifiques ( avec liens, sommaires). (Excel-Word) etc.

En fait une formation sur mesure avec de bonnes bases théoriques complémentaires
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Coût
L’Entreprise bénéficie d’une exonération totale des charges patronales pendant toute la durée de la formation  (12 à 24 mois).

En gros, pour un contrat de professionnalisation dans les 700 à 900 euros par mois toute charges comprises pour un employé présent chez vous 3 journées pleines par semaine. 

SON JOB ET VOTRE INTERET

En fait pour 700 à 900 euros charges comprises vous avez une assistante qui va vous débarrasser des problèmes administratifs, vous préparer les règlements avant validation, s’occuper du courrier du téléphone etc. etc.  avec probablement pas mal d’économie (honoraires expert cpta, téléphonie mobile, meilleur suivi de l’approvisionnement, de la relance client etc. etc. : elle sera formée en ce sens par nous)

Si commerciale va véritablement vous assister pour promouvoir votre prospection commerciale, suivre les prospects etc.)

Si vous avez dans votre entourage une jeune personne que vous souhaitez former et finalement lui apprendre un métier, cela peut rentrer dans ce cadre là.

Sinon, nous pourrions vous sélectionner nous même quelqu’un dans un délai raisonnable.

Réfléchissez-y ;  je vous rappelle prochainement.

Bon, je vous laisse à votre réflexion.

Sinon, je demanderai à notre chargé de module de prendre contact avec vous.
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Si contact
Si vous avez une idée précise de la formation que vous souhaiteriez on peut en poser rapidement les grandes lignes afin que je vous envoie un projet de plan de formation

….

En attendant envoyez-moi par fax 01 49 81 98 36 ou scan votre reçu libératoire 2005. 

Ou

Le mieux serait que notre responsable de modules  vous rappelle ou vous rencontre.

Vous verrez avec elle comment utiliser ces droits avant qu’ils ne s’éteignent en choisissant les modules les plus adaptés à vos besoins.

En attendant envoyez-moi par fax 01 49 81 98 36 ou scan votre reçu libératoire 2005. 
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Budget déjà utilisé / DIF
Juste une précision sur le DIF :

Sachez  qu’avec le Droit Individuel à la Formation (DIF), vous avez droit à un budget formation pour 2005...

Le DIF, c'est 20h de formation par an cumulable sur 6 ans... soit 120h légales à prendre en cumul si les salariés ne l’ont  pas encore utilisé.

Il faudrait que vous y pensiez dés maintenant.

Le mieux serait que notre responsable vous rencontre

Vous pourrez également analyser l’intérêt  du

[Contrat de professionnalisation]

 [Des thèmes de formation]

Nous vous proposons un rendez-vous.

La semaine prochaine vous conviendrait ou dans 10 jours ou la 1ère semaine de novembre ?

Méthode alternative de prise de rendez-vous : Matin ou après-midi ?

Ne pas donner plus d’explications. Et dire : je ne saurais vous répondre immédiatement. Il faudra que nous voyions ensemble les intérêts  réels, par rapport à vos besoins, à votre entreprise, vos équipes…

Ce que je vous propose c’est de vous rencontrer, dans une semaine…

Si vous voulez bien noter le nom de la personne (heure…)

Prévoir une 1/2 heure

Le but du rendez-vous : vous exposer les principes du DIF.
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Reçu libératoire
C’est un document qui est délivré par votre OPCA. (Organisme de Formation) au cours du 2 eme trimestre après réception de votre paiement.

Voyez avec votre comptable ou votre expert comptable ?

Si pas d’expert comptable le noter sur la fiche + porter ensuite une plaquette sur place

C’est un document dont je peux vous envoyer un modèle par télécopie

· obligatoire pour prétendre à la prise en charge de la formation

· Libérer l'entreprise de son obligation légale et conventionnelle, en justifiant (avec la 2483 pour les entreprises de 10 salariés et plus et la 2486 pour les moins de 10 salariés) auprès des pouvoirs publics que l'entreprise a bien rempli son quota de dépenses obligatoires consacré à la formation.

· Enregistrer ses contributions annuelles
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