ABONNEMENT





I

Je tiens à vous remercier de la confiance que vous me faites en ayant pris la décision de devenir client.

Je vais bien sûr tout mettre en œuvre pour la mériter…






II

Pour cela vous pourrez vous appuyer sur mes trois grandes missions :

· L’analyse régulière de votre patrimoine et des conseils évolutifs et adaptés au contexte.

· L’intermédiation, c'est-à-dire une présélection des solutions existantes sur les différents marchés afin de toujours trouver la solution qui vous convient.






III

· Enfin une relation durable matérialisée par un suivi adapté à vos attentes.

Par souci d’organisation et de qualité du service je vais vous présenter ce troisième volet de mon activité.






IV
Devenir client n’est pas une fin en soi mais plutôt le début d’une aventure commune.

De nombreux prospects soulignent souvent le manque d’informations claires, l’absence de suivi de qualité et souvent le non respect des engagements pris par leurs interlocuteurs habituels dans les banques ou les compagnies d’assurances





V
Un second constat : 
Dans toutes les grandes banques d’affaires internationales on classe les clients selon leur potentiel dans différentes catégories…





VI
Evidemment l’utilité pour la banque est de tenter de conserver ses clients à très fort potentiel. Ainsi pour les clients importants elle apporte un niveau de services maximum et une qualité de produits à laquelle  n’ont pas accès la plupart des investisseurs. C’est dommage, on traite les clients en fonction de leurs avoirs plutôt que leur fidélité. Vous pourriez avoir le même service minimum qu’un  débiteur chronique, alors que vous disposez de moyens suffisants pour constituer un patrimoine significatif. 






VII
Mon rôle est de combattre cette injustice et vous permettre d’accéder à un niveau de services et une qualité de produits habituellement réservée aux plus grands.





VIII
C’est la raison pour laquelle  nous avons pris pour défi de permettre à nos

clients de bénéficier d’une qualité de services à la hauteur des services dédiés à une élite.
Ce défi se réalise tous les jours par la mise en place d’un outil efficace :
L’abonnement

J’ai à cœur de  respecter mes engagements, et ainsi de consacrer le temps et l’énergie nécessaire à votre dossier !
Bien sûr au même titre qu’un expert comptable, un notaire ou un avocat je pourrais facturer mes prestations au temps passé.

Je le fais d’ailleurs pour tous les prospects qui me demandent un service et les études spécialisées qui consomment  beaucoup de temps.

Faisant la distinction entre un prospect et un client fidèle j’ai mis en place avec la plupart de mes clients cette solution novatrice.





IX
Par le biais de cet abonnement je vous propose un « service plus » qui j’en suis certain va vous intéresser.

Nous prenons avec ARKANISSIM des engagements supplémentaires afin de vous apporter une assistance introuvable auprès d’un banquier ou un assureur : 

Tout d’abord un Engagement d’informations sous la forme bien sûr de mes visites régulières mais aussi : 

· D’un journal d’information 
· et de lettres d’informations
L’abonnement c’est aussi  un engagement d’assistance privilégié :

· Une assistance à la déclaration de revenus 
· et la déclaration ISF

Rajoutons un engagement de suivi plus fourni. 
· Avec un  nombre de rdv prédéterminé.
L’abonnement c’est surtout un engagement d’études & de conseil avec des études personnalisés sur des thèmes aussi variés que :

· La protection familiale

· L’optimisation fiscale

· La retraite

· La gestion des crédits, de l’immobilier

· L’approche successorale

· Le financement de projet

· L’allocation d’actifs personnalisée

L’abonnement c’est enfin l’accès à des avantages spécifiques :

· Par exemple 10 % de réduction sur un audit patrimonial.

· Ou encore 10 % de réduction sur l’ensemble des formations dispensées par ARKANISSIM Formation

· Et pour mes clients très privilégiés une convention annuelle.





   X
Il se présente sous la forme d’un contrat que nous devons signer.

Ses ingrédients sont :

· Une gestion automatique des prélèvements mensuels. 

· Une tarification différenciée en fonction du temps passé sur votre dossier.

Compte tenu de la complexité de votre situation, je vous propose une tarification mensuelle de …





  XI
En résumé l’abonnement ARKANIS c’est :

Des relations claires et transparentes entre nous.

Des rendez-vous indispensables programmés.

Des études patrimoniales efficientes

Et des avantages et engagements précis.

Si vous n’avez pas de questions particulières, je vous propose de remplir ce document en choisissant :

De faire démarrer le prélèvement dès le mois prochain ou plutôt le mois suivant ? [image: image1.png]



