Top 20 ventes en valeur {sept 08 a aout 09)

Top 20 ventes en valeur
01/09/08 au 31/08/09

Nom CA des 12 mois | % CA

1 GEL CRYO 290697,56€  18,4%
2 DERMONEUTRE 290454,32 € 18,3%
3 GELJAMBES 145 503,93 €. 9,2%
4  GEL CONFORT 94 385,39 € 6,0%
5 SOLUTION CRYO 84 712,83 € 5,4%
6 HUILE DE MASSAGE RELAXANTE BIO 45 247,22 € 2,9%
7  GELRELAXANT 43 366,46 € 2,7%
8 HUILE DE MASSAGE MUSCULAIRE BIO 37 825,36 € 2,4%
9  HUILE DE MASSAGE DRAINANTE BIO 30983,97 € 2,0%
10 GEL ULTRA SONS 23 475,75 € 1,5%
11 ELECTRODES ORIGINALE 20815,49 € 1,3%
12 BAUME THERMO-ACTIF 20 629,30 € 1,3%
13 GEL ECHAUFFEMENT 17 861,87 € 1,1%
14 RESPIGEL 17 410,43 € 1,1%
15 OLEANEUTRE 16 636,00 €: 1,1%
16 DRAPS D'EXAMEN 14 711,94 € 0,9%
17 DIFFUSEUR SILENCE 14 075,79 € 0,9%
18 DIFFUSEUR AROMASTREAM 9363,00 € 0,6%
19 DIFFUSEUR BOIS CLAIR 8212,70 € 0,5%
20 DIFFUSEUR BOIS FONCE | 7 873,08 € 0,5%

TOTAL TOP 20 (HORS PROMO) 123424239€ 78,0%

TOTAL SOCIETE 1583 164,63 € 100%
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RELEXIONS DEVELOPPEMENT STRATEGIQUE EONA

1) Etude du march¢ et de la coneurrence (HE et spécialités A base d’HF) :
a. En pharmacies :
i. PHYTOSUN’AROMS : 300 HE pour un péle de 46 en officine
ii. PRANAROM
iii. SANOFLORE
iv. PURESSENTIEL
v. Autres marques (Dr VALNET, ...)

b. Aufres marchés (2 définir)
i. Kinés
it. Internct
iil. Magasins diét’
iv. Pharma : les gammes sport (AKILEINE, CLIPTOL,
MUSCLOR,...}, les produits pour e mal de dos (SYNTHOL kiné,
PHYTALGIC,...), les produits assainissants respiratoires,...

2) Construction d’une gamme EONA cohérente, avee avantages compétitifs (valeurs
produits, commerce équitable, prix, marge,...)
a. 1 marque plutdt que 2 marques :
i. EONA PHARM (marque de conscil du pharmacien ?)
ii. EONA KINE pour gamme PHYTODERMIE ?
iii. A décliner par produits/présentation pour un organigramme
marques/produits : Ex EONA KINE > Gamme Gels
> Gamme Huiles de massage
iv., Gamme commerce équitable (avee par ex 6 HE de Mada : niaouli,
ravintsara, saro, ylang-ylang, Katrafay, gingembrc), huiles de
massage a décliner par origine (Mada, Maroc,...) ?
v. Autres idécs : spray assainissant (antiviral/antibactéricn), kit
complet (ex kit relaxant avec 1 ou 2 HE, 1 huile de massage,...)
b. Comment utiliser [a notoriété et la caution Kin¢ ?

3} Trouver un distributcur cn officines
a. Quel CA pour EONA
b. Quelle rémunération pour le distributeur qui assure promotion et
distribution (facture au nom d’EONA)

¢. Quid du marketing ?
Piste : voir Jean-Baptiste MAGNAUX (consultant, ex MADAUS,
ROTTAPHARM), conseiller de AEXXDIX
Distributeur potenticl : AEXDIXX (CA 50 M€), dir : Serge KRATZ et sa filiale
AELSLIFE (16 ME€) qui travaille avee le réseau PHARMOREX dc¢ 40 VRP (ont
déja lancé PATYKA, parfums bio pour un CA de 2 M€)

4) Définir un potentiel par produits
a. Définir la cascade de prix (Prix public TTC, Prix tarif pharmacien HT,
prix net pharmacien HT, marge brute, et PRI EONA)
160->100 (-30% remise) ->70 -> PRI a 30 (soit 70% de MB)
répartis entre 20 pour le distributeur (soit 30%) et 30 pour EONA



b. Définir les volumes et les stocks prévisionnels

5) Proposition dc calendrier

Point 1 : Octobre

Point 2 : mi-octobre / mi novembre

(voir JB MAGNAUX)

Points 3 & 4 : 4 partir de mi-novembre, choix du partenaire i boucler mi-décembre
Lancement : début 2010

(réscau opérationncl janvier 2010, livraison produits T1 2010)
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Nouveau produit - ARGILE

Voir fiches techniques pour tous les produits ARGILE.

Revente possible des produits par te kiné.

Protocole d'utilisation gel confort + argile et bande d'argile + tensoplast 3 communiquer
aux commerciales (Caroline). A voir avec Vincent DULOUP.

Utilisation possible Argile +HE

1 Cuillére a soupe argile + 1 Gt HE de bouleay ou Gauithérie + 1 gt d’Eucalyptus citronné :
Protocole a écrire

RESPIGEL = VICKS naturel. Les kinés I'utilisent entre les séances pour aider 4 la
fluidification.

Le respigel a été utilisé pendant 25 ans sur des enfants de — 6 mois, mais depuis la
nouvelle reglementation, il est interdit de Futiliser sur les enfants de moins de 6 ans.

Formule de remplacement -
Bronchiolite du Nourrison = Euc radiata + niaoulj + sapin sibérie - le tout a 0.5 % dans de
I'HV Huile amande douce soit 1 goutte duy mélange d’HE dans 5 mi d'HV.

STRATEGIE 2010

Idées exprimées lors du tour de table

* Ne pas se disperser.

* Lancement en maisons de retraite en 2009 - s'y tenir,

* Gros potentie! sur ce marché a mayen terme. ldée, une personne dédice aux
maisons de retraite.

* Animateur pour les hdpitaux avec 60 animations paran ( hopital purpan par ex.).

Baisser le prix des tubes pour les particuliers par ex 12.50 € ay lieu de 15.50 €.

Prix pro a harmoniser en fonction. Possibilité de donner 1 gratuit de plus.

MF : se batire pour les kings — c’est une clientéle primordiale.

Demande des clients pour des soirées en région.

Demande d'une visite par an.

Demande de commerciaux sur te terrain.

MF : pour un produit chauffant eugénol ou salicylate de methyle.



[dées plan de développement EONA

*» Reprendre les petites annonces kiné actu pour renforcer fichier kinés hospitalier et prévoir
mailing + suivi

e Créer une base de données études aroma et fiches pathologies pour newsletter

e (réerun poriail internet avec infos patients sur pathologtes kinés : mal de dos,...

¢ Cibler stations thermales a orientations rhumatos et stations thalassos idem

s Animation grand public aroma dans ces stations avec revente produits dans ces lieux

s Cibler instituts de massage {adresse sur smartbox) mailings puis suivi

s Devenir I'amazon de 'aroma

e CLIC: ateliers conférences aroma
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