H RCM Human, Risk & Cash Management

4‘—‘_‘ (‘)tre Chiffre d’Affaires
PLATEFORME DE RECOUVREMENT au 01 43.75.73.60

FORMATION : « RISQUE CLIENT » Objectifs

1.  COMMENT SE FAIRE PAYER RAPIDEMENT ? Définir des procédures de
Référence 4M1 : LES PRINCIPES DE LA NOTATION CLIENT reCOUerment efﬁcace.S .
Référence 4M1 : REDIGER SES COURRIERS ET SON SCRIPT DE RELANCE Se garantir contre les impayes
Référence 4M1 : LA MISE EN PLACE D’UN TABLEAU DE BORD DE RELANCE

Publics

COMMENT EVITER ET GERER LES LITIGES ?
Référence 4M1 : LA RELANCE AMIABLE EN PRATIQUE
Référence 4M1 : LA NEGOCIATION JURIDIQUE ET LE RECOUVREMENT CONTENTIEUX

Toute personne impliquée dans le cycle
« vente - encaissement »

m m N

Investissement

Cette formation peut vous étre remboursée a 100%. Durée : 2 journées (16 h)

Coiit : 49,00 € / heure

RECOUVREMENT AMIABLE : CONFIEZ-NOUS VOS FACTURES !

Age de la facture Echue + 9 jours Echue + 10 jours Echu + 2 mois Echu + 4 mois Echu + 6 mois

Honoraires 0,7 % 2% 5% 10 % 20 %

Exemple : Pour 100 € facturés le 1er janvier a échéance le 31 janvier

Prise en charge avant le 9 février* aprés le 10 février* aprésle 31 mars* apres le 31 mai*  aprés le 31 juillet*

Honoraires 0,7 € 2€ 5€ 10 € 20 €

Notre engagement : si votre facture n’est pas payée en 60 jours, notre prestation n’est pas facturée.

CONSEIL : GESTION TOTALE DU POSTE CLIENT

HRCM spécialiste en Optimisation Financiére du Chiffre d’Affaires

Nous vous apportons des réponses rapides et efficaces
pour sécuriser votre développement commercial.

Gain équivalent a

10 jours de DSO CASH

Notre mission :

LITIGES

Accélérer vos rentrées de liquidités
Former vos équipes comptables
Harmoniser vos procédures de recouvrement

RECOUVREMENT

FACTURATION

Notre rémunération : au résultat uniquement. CONTRACTUALISATION

* Hors frais d’ouverture de dossier de 2% (min de 50€/remise et
max 1000 €/remise).

Votre contact

Patrick VAINQUEUR - Manager Associé
Téléphone : 01 43 75 73 60 - info@hrcm.eu - www.hrcm.eu
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