Mme REVELLAT

129 Bd Pasteur

94360 BRY-SUR-Marne

Tél. 06 60 47 71 64
CNCESU







3, av. Emile Loubet








42961 Saint-Etienne Cedex

Bry-sur-Marne

Le 15 septembre 2007

Objet : Demande de remboursement par chèque

Réf. Dossier : 0086566

PJ :

- copie de mon courrier du 7-07-07

- copie de nos échanges par Mail

- copie du dernier relevé bancaire

Bonjour,


Au mois de juillet dernier, suivant vos conseils je vous ai fait parvenir par courrier ma demande de remboursement pour une erreur de prélèvement.

Le prélèvement a été effectué sur mon compte (432,13 € le 31/07/07, justificatif joint), en revanche je n'ai pas eu de réponse de votre part.

Je vous serais reconnaissante de me dire dans combien de temps la régularisation sera faite. Ceci me met dans l'embarras en cette période de rentrée. Je vous serai reconnaissante de bien vouloir prendre acte de ce courrier.
Rappel des faits : Toutes ces démarches pour avoir utilisé votre simulateur pour savoir comment remplir ma déclaration de revenus 2006.



J'espère que vous pourrez rapidement répondre à mes attentes.

Très cordialement
PS : Pour toute autre information et gagner du temps vous pouvez me joindre par téléphone. Merci.
