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Le 23 juillet 2010
Objet :

Demande de remboursement
Et résiliation de contrat

N° client : 25314 147 420 400 226
Monsieur,
Sur vos conseils je réitère ma demande de résiliation de contrat qui avait été déjà faite

en juillet 2008 au moment de la vente du bien (acte de vente à l’appui).

Le relevé de compteur avait été fait par téléphone et j’avais bien reçu le solde à régler

qui a été prélevé (39,38 €).

Je constate à ma grande surprise qu’à ce jour des prélèvements ont toujours lieu sur mon compte depuis Août 2008.
Je vous demande de bien vouloir procéder au remboursement de la somme de : 

780,00 €.

A l'appui de ma demande, veuillez trouver ci-joint tous les justificatifs pour régulariser la situation au plus vite :
1-  Demande de résiliation 15 Juillet 2008,

2- Acte de vente (11 juillet 2008),

3- Echéancier 2008

4- Echéancier 2009, 
5- Echéancier 2010,

6- Relevé de compteur avril 2008 (maison inoccupée),
7- Régularisation résiliation 28-04-2008 réglée par chèque

8- Facture de clôture (prélèvement 39,38 €)
9- Relevés bancaires sur la période concernée.

Vous remerciant par avance, veuillez agréer, mes sincères salutations.

