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Références pour des consultations de souffrance au travail
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A - Références données par un médecin du travail
1. Une entreprise d'accompagnement (brochure en annexe)

2. Administratif : CRAMIF - Service de Prévention des Risques Professionnels (PRP)
17-19, avenue de Flandre. 75954 Paris Cedex 19. Tél : 01 40 05 38 30

Dans le cas d'un salarié d'une entreprise, le médecin du travail remplit un formulaire du Service PRP intitulé "Convocation à une consultation de pathologie professionnelle".
3. Médical : liste des Centres de Consultation de Pathologie Professionnelle (CCPP)
CCPP – Hôpital Fernand Widal
200, rue du Faubourg Saint-Denis. 75475 PARIS Cedex 10
Tél : direct 01 40 05 41 92 ou par le standard 01 40 05 45 45 poste 41 92
Accès : M°Gare du Nord + RER Eole : Magenta
Personne à contacter : Dr Robert GARNIER, Chef de Service robert.garnier@lrb.aphp.fr
Service de pathologie professionnelle – Groupe hospitalier Cochin
27, rue du Faubourg Saint-Jacques. 75014 PARIS ou 75679 PARIS 14
Tél : direct 01 58 41 22 61 ou par le standard 01 58 41 41 41
Accès : M° Saint-Jacques ou RER Port-Royal.
Personne à contacter : Pr SCHOUDA, Chef de service consult1.patopro@cch.aphp.fr
Hôpital Raymond Poincaré
104, boulevard Raymond Poincaré. 92380 Garches
Tél : RDV 01 47 10 77 52, Secrétariat 01 47 10 77 53
Accès : Train Gare de Garches. RER La Défense. Bus 360 arrêt Hôpital R. Poincaré
Hôpital Intercommunal de Créteil
40, avenue de Verdun. 94010 CRETEIL Cedex
Tél : RDV 01 45 17 50 20
Accès : RER Parc de Saint-Maur - Bus 317 arrêt Hôpital Intercommunal
ou RER Saint-Maur Créteil - Trans Val de Marne : arrêt Hôpital Intercommunal
Service de pathologie professionnelle – Hôpital Hôtel Dieu
1, Place du Parvis de Notre Dame. 75475 PARIS 04
Tél : 01 42 34 82 43
Accès : Métro Cité, Hôtel de Ville, Châtelet. RER : Saint-Michel
Personne à contacter : Pr Damien LEGER, Responsable du service damien.leger@htd.aphp.fr
B - Références prises de ma propre documentation
1. http://www.souffrance-et-travail.com/

2. http://www.cramif.fr/risques-professionnels/risques-professionnels-stress-travail-risques-psychosociaux-prevention.php
3. http://www.inrs.fr/accueil/risques/psychosociaux/stress.html
4. http://www.carsat-nordest.fr/index.php?nav=1,17,43,47,83,604
5. ARACT http://www.aractidf.org/
6. Nathalie BROSSAUD-LHER, Consultante Conditions de travail et RH, est intervenue à l'ARACT. Son blog : http://parolesdutravail.wordpress.com/
7. Cabinets spécialistes des risques professionnels :

· Mon carré vert www.moncarrevert.com
· Secafi http://www.secafi.com/
· Technologia http://www.technologia.fr/
· Maison "Souffrance et Travail 78" http://www.mast78.fr/, 41, bd Gambetta. 78300 Poissy. Tél. : 01 39 70 80 01
Ouverte en mars 2013, où les salariés peuvent rencontrer médecins, psychologues, avocats, ergothérapeutes...
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vous empéche de vivre sereinement. |l vous suffit de télépho-
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DIFFICULTES PROFESSIONNELLES
« Epuisement professionnel

» Problémes relationnels ou conflits avec les collégues
ou les supérieurs

« Difficulté d'adaptation a une tache de travail ou &
un changement

 Perte d'intérét pour le travail, etc.

DIFFICULTES FAMILIALES
» Insatisfaction dans la vie de couple
« Difficultés liées a une séparation ou un divorce
« Difficultés liées a une famille reconstituée
« Conflits conjugaux, difficultés de communication
= Difficultés liges & I'éducation des enfants, etc.

PROBLEMES PERSONNELS
* Fatigue, troubles du sommeil, anxiété générale
* Démotivation
o Perte d'estime de soi
* Stress, surmenage
o Etat dépressif, isolement
* Réactions suite a un deuil, etc.

PROBLEMATIQUES D'ADDICTION

SERVICE DISPONIBLE 24H/24 ET 7.J/7

Ilvous suffit de téléphoner pour faire ouvrir votre
dossier et obtenir votre premiére rencontre au

cabinet d'un intervenant psychosocial de votre région.
Lutilisation de ce service est strictement confidentielle.
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Service confidentiel d'aide psychosociale pour les
salariés et leurs ayants-droit

o |'aide de professionnels accessible 24h/24 et 7j/7

» Des consultations psychosociales en cabinet pour
vous aider a résoudre des difficultés personnelles,
familiales ou liées au travail

Réhalto est une entreprise pionniére en Europe
dans le développement du bien-étre au travail,
Une équipe pluridisciplinaire et un réseau

de plusde 1 500intervenants spécialisés dans
I'accompagnement psychosocial par. téléphone
et/ouen face aface.

rehaltot

Le SusTE EauiLioRe
Une saciété du groupe SCOR

www.rehalto.com
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Service confidentiel d'écoute

et d'accompagnement psychosocial afin d'aider:
les salariés et leurs ayants-droit a résoudre
leurs difficultés
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UTILISATION DU SERVICE SANS AUCUNS FRAIS

Ilin'y a aucun paiement a effectuer lors des consultations,
nide pieces justificatives a présenter.

Qui adroit au service ?

Le service d'accompagnement psychosocial PAE est accessible
atous les salariés de I'entreprise et a leurs ayants-droit.

Combien y-a-t-il d’heures de consultation ?

Les services d'intervention psychosociale sont offerts jusqu’a
un maximum total de 12 heures de consultation en cabinet par
année contractuelle (salariés et ayants-droit).

Le service est-il confidentiel ?

La confidentialité est I'une des bases fondamentales du pro-
gramme PAE. Tous les intervenants psychosociaux se conforment
au code de déontologie de leur profession. Les interventions réa-
lisées par les professionnels du réseau de Réhalto sont effectuées
dans le respect de la personne et la stricte confidentialité des
informations obtenues tout au long de I'accompagnement.

Comment accéder au service ?

Ilvous suffit de téléphoner en toute confidentialité. Le service est
accessible 24h/24 et 7j/7. Lors de votre appel, nous recueillerons
les informations nécessaires a l'ouverture de votre dossier afin
qu'unintervenant psychosocial puisse vous rappeler dans les plus
brefs délais pour vous proposer un rendez-vous, a votre conve-
nance, pour une rencontre a son cabinet.
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DES SERVICES CONFIDENTIELS D'AIDE
PROFESSIONNELLE

Lavie est faite de diverses expériences. Les
expériences agréables sont souvent partagées avec
lafamille, les collégues et les amis. Toutefois, il est
parfois plus difficile de trouver une écoute attentive
et des conseils appropriés lorsque vous vivez des
expériences plus douloureuses ou des problemes
difficiles a surmonter. Le service d'accompagnement:
psychosocial vous permettra de trouver des solutions
avosdifficultés et de retrouver la pleine possession de
VOS moyens.





