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Il est temps de travailler autrement
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Introduction
Les évolutions au sein d’un service et/ou d’une entreprise, comme les mouvements d’effectif (nouveaux recrutés, changements de fonction ou d’affectation, départs en retraite, remplacements temporaires……), sont autant de facteurs susceptibles de remettre en cause la performance de ce service et/ou de cette entreprise  pour le manager qui les dirige.
Savoir créer une équipe à partir d’un groupe de personnes travaillant ensemble, et savoir maintenir sa cohésion, témoigne notamment d’un savoir-être (capacité d’écoute, empathie…) et d’un savoir-faire « coach » (capacité à révéler et à gérer des potentiels et des synergies).
Pour répondre au besoin de maintenir la performance dans un contexte de plus en plus concurrentiel et exigeant, nous proposons une formation management destinée à découvrir et développer ses savoir faire managériaux, ceci afin d’optimiser le maintien de la performance le plus indépendamment possible des contextes.
Objectifs Généraux
· Identifier les différentes facettes de la posture de manager
· Pratiquer les méthodes et les outils de base du management
Objectifs pédagogiques
· Savoirs à acquérir :

· Instaurer son leadership
· Communiquer efficacement avec ses collaborateurs
· Réussir sa délégation
· Anticiper et gérer les conflits
· Utiliser les entretiens d’évaluation comme levier de management d’une équipe
· Savoir-être à acquérir (savoir-faire intérieur) :
· Savoir être soi-même
· Savoir écouter
· Savoir lâcher prise……
· Savoir-faire à acquérir (savoir-faire extérieur) :
· Anticiper un conflit
· Savoir gérer un conflit
Personnes concernées
Le programme de formation au management « Développer ses savoir faire managériaux » s'adresse aux managers qui veulent développer leur capacité de manager dans leur fonction opérationnelle au quotidien.
Pré-requis
· Lettre de motivation exprimant l’objectif poursuivi en choisissant ce stage
Nombre de participants
· De 1 à 10 personnes (maximum)
Contenu
· Expérimentations et exercices permettant notamment :

- L’approche PAEI, pour découvrir ses préférences managériales 
- L’approche de Ned Hermann pour comprendre et pratiquer les axes clés de la communication
- L’identification de sa Valeur Ajoutée de manager, afin de définir et encadrer sa délégation
-  ………..;

· Synthèses individuelles et en groupe des expériences et exercices
· Remise de documentations 

Durée

· 8 heures d’accompagnement individuel

· + 2 ½ journées de formation (3h + 3h), espacées d’1 mois, pour un total de 6h
· Soit 14h au total

Méthode pédagogique

· Expérimentation de l’ensemble des processus et concepts traités pour favoriser la connaissance directe avant l’intellectualisation.

· exercices pratiques

· mises en situation

· observations 

· feed-back et debriefing
· Présentation courte, simplifiée des concepts, après expérimentation et théorisation assistée
· Travail personnel et travail de groupe sur les thèmes abordés

· Approfondissement des connaissances à partir des documents remis au cours de la formation, pour que le temps imparti soit prioritairement consacré à l’expression, la réflexion et l’expérimentation individuelle et/ou en groupe.
· Puzzle de connaissances reconstituées progressivement grâce à l'alternance d'expérimentations et de synthèses.
Moyens pédagogiques

· Utilisation du vécu des participants pour une meilleure implication et appropriation, et pour favoriser les échanges à partir des réalités personnelles et professionnelles
· Mise en situation, questionnements  pour faire émerger les solutions

· Apports théoriques sous forme visuelle et auditive simultanément

· Etude de cas de management d’équipe
· Exercices, debriefing, feed-back et double-tour
Supports pédagogiques

Chaque participant recevra, en début de formation, un classeur à remplir avec une documentation remise pendant la formation, en rapport avec les différents exercices et expérimentations vécus (définitions, concepts, méthodes et processus utilisés, bibliographie …………)
Matériels pédagogiques

Formation en salle

Equipements : tableau en papier




rétrojecteur / écran



ordinateur portable

Outils divers
Organisation de la formation

· Intra entreprise
· Structure
“Développer ses savoir faire managériaux » est structurée en :

· 2 ½ journées de 3h étalées sur 2 mois consécutifs, pour un total de 6h
· 8h d’accompagnement individuel
Cette architecture permet :
    -    une meilleure mise en application du contenu de la formation 
· une réduction optimale des absences
· une respiration nécessaire à l'intégration et à la digestion des contenus et expérimentations
Un travail est à réaliser en intersession afin de faciliter les processus de digestion et d'intégration.
Lieu de formation
La formation se déroule à l’Usine de Gien – 45 504 ARRABLOY.
Validation 
· De la formation


A la fin de la formation a lieu :
· une évaluation portant sur :

· La réponse aux attentes (adéquation entre contenu et attentes, possibilité de les exprimer, prise en compte…)

· Le contenu (qualité perçue, adéquation avec les objectifs, facilité de compréhension, ……) 
· Le formateur (qualité d’écoute, disponibilité, clarté, méthode adaptée……)

· Le vécu (accueil, ambiance, participation, implication….)

A distance de la formation a lieu :
· une évaluation de la formation portant sur :

· La réalisation effective des objectifs poursuivis (nombre d’objectifs menés à terme, types d’objectifs réalisés, écarts….)

Dates et horaires

14h
· Février
2009
: 
2X 2h 
· Mars

:
1X 2h  
· Avril

:
1X 2h  
· Mai

:
 
· Juin

:
 

· Juillet

:
 
· Septembre
:
   -     Octobre
: 
· Novembre
: ½ journée
· Décembre
: ½ journée
 
Horaires : de 9h à 12h  et/ou de 14h à 17h pour les 2 ½ journées
Possibilité de modification d’une ou de plusieurs dates en commun accord avec le/les stagiaire(s).

Prix 
Gestion d’équipe : 4500 € HT / personne / 14h

Hors frais de déplacement, de restauration et d’hébergement.

 

Formateur 
Formation assurée par Isabelle LAGANE MILLET, Consultante de Valor Consultants, Coach et formatrice.
Elle intervient sur le développement de l’engagement opérationnel des salariés dans l’entreprise et sur la réappropiation de leur mission professionnelle.
Elle possède une double expérience de l’entreprise : celle de salariée de groupes de communication internationaux, en tant que Directeur Media, et celle d’entrepreneur, en tant que créatrice d’un cabinet de conseil aux éditeurs de presse, filiale du Groupe Ipsos France.
Avec un Master en Coaching individuel et d’équipe ( Coach up Institut),une Formation à la PNL puis une Formation de formateur, complétée par une Formation managériale, les points forts d’Isabelle sont la communication, la stratégie d’entreprise et d’équipe, la facilitation (coélaboration de process)
Elle a accompagné individuellement la transition professionnelle d’ Officiers Généraux de la Marine Nationale, l’accompagnement professionnel de cadres de direction dans le cadre du Groupe Nestlé, ou dans des agences de communication. 
Elle accompagne des équipes, notamment sous forme de Team Alignment opérationnel (GSK)  ou sous forme d’Open Space Open pour identifier et mettre en place des solutions opérationnelles (AEB) ; Elle a développé des cursus de formation destinée aux hauts potentiels de la filiale française du 1er groupe mondial d’ingénierie du bâtiment, et réalise des Formations managériales (leadership, entretien d’évaluation...)
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Rappel de vos attentes





Plan de la conférence





Les éléments d’organisation et de mise en oeuvre





Le Budget
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« Développer ses savoir faire managériaux»
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