Bouygues b g/

Vous souhaitez nous contacter OO R A0

ou gérer votre compte :
@ www. bouyguestelecom.fr nibngue "Pro™.

@ Depuis votre mobile : 618 1appel aratuit ot mise en relatien

aver un Lonsoillan de O esrgie gecomploe au forfann) KHEPRI

MADAME EVELYNE REVELLAT
129 BOULEVARD PASTEUR

O Depuis un téléphone fixe : 10 68 irwx d'un appel lacal}

94360 BRY SUR MARNE

Far caurfier : Bouygues Telecom
Service Clients - 60436 Noailles Cedax.

Bonjour, voici votre facture du 6 novembre 2010 :
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" Votre facture : Naombre de cartes 3iM Votre numero de compte client :
N°: 11007729371110 2 1.3097960
%TVA €HT € TTC(*)
Vos abonnements, Forfaits et options 130 142,32
Vos consommations téléphoniques o 8,37
Montant total de cette facture prélevé le 21/11/2010 150,69
TWA 19,80 % payee sur les debils 24.70
Maonlanl hors TVA soumis 8 une TWA a8 1960 % 126,60

vair delails ¢i-joints)

7 Les mantants unfaires sont gripndis leu sponme peul differer ¢ mantan: rota!

Votre facture d'un montant de 150,89 € sera prélevée sur votre compte n” 30002007750000005508580

Vos béneéfices |

s 23124 points. (dont 980 valables
Jusqu'au 28/0%:2013)

Appelez vers I'internationat 4 un prix trés avantageux !

Vous avez des chents, partenaires ou fournisseurs a l'etranger 7 Pour les
appeler en profitant de tanfs trés avantageux, complétez votre forfait
d'une option internationale.

Découvrez ces options internationales sans engagement dans votre

I Espace Client
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Votre Service Clients depuis :

0 Oppositian Caste S99 0 0 800 29 1000
v West gratunt depens un poste fixe)

Depurs letranger compnses i +33 BOD 29 1000

I O 0 O

{prix d'un apped vers la france selon la zone tanfaire dans laquelie 2T 68 GTO0ID 404 SOS06R SI00000C G4 00043 TE 3GERE L 0007

YIS ¥OUS TIOLVET)
@ Internet - www bouyguestelecom. friubngue “Pro”

0 Votre mobile Bouygues Telecom 618 fappel graluil o mise en
relation avec un Conseiller de Clientele décomplece du forfait)

O Un poste free - 10 68 (prix d'un appel localy

Utilisateur du téléphone : Numéro de téléphone ;

Annexe 3 |la facture :

EVELYNE REVELLAY 06 68 15 56 39 11007729371110

%TVA €HT €TTCH
Vos abonnements, Forfaits et options 29,90
s Fft internet illim. 24/24 Pro (du 06/11 au 05/12) 19 80 2920 34,92
+ Avantages Professionnels {du 06/11 au 05/12) inclus
¢ Avantage Fidélité 24 mois (du 08/11 au 05/12) 19.80 4,20 -5,02
Vos consommations téiéphoniques (du 06/10 au 05/11) 0,00

ans vos forfaits
Vous avez consommeé {15 Mo 399) dans te cadre de votre Fft Internet illim. 24/24 Pro

1l es montants TTC sand arrondis leur somime peat diMeren de colle repnss sus la factune
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Votre Service Clients depuis LB LT Rl AT

0 Opposibion Laite $IM 0 800 29 1000
I Werl gratunl dhepuns un poste fige)

Depuis l'etrangear composes e + 33 800 29 1000

prix d'un apgied veas la France sedan la zone tarnfare dans laguelle ENT ia 00077 e 00058 D200 3 002 11 Al i D00
vous vous liolyez)
@ Internet | www bouyguestelecom. fr rubnigue "Pro”
0 Volre mobile Bouygues Telecom 618 tappel graluit &t iise an
refalion ave: un Consealler de Chenléls decomptée du Toaity
0 Ui poste foee - 10 88 {prx d'un appel {ocal)
Utilisateur du teléephone : Numéro de téléphone : Annexe aia facture -
EVELYNE REVELLAT 06 60 47 71 64 11007729371110
%TVA €HT €TTC()
Vos abonnements, Forfaits et options 112,42
» Forfait 2h NeoPro2 8-20H Lu-Ve (du 06/11 au 05/12) 1960 94.00 112,42
» Avantages Professionnels (du 06/11 au 05/12) inclus
* Report de Minutes {du 06/11 au 05/12) inclus
+ Opt® Internet, Mails ill Pro (du 06/11 au 05/12) incius
Vos consommations téléphoniques (du 06/10 au 05/11} 8,37
Dans vos forfaits
Vous avez consomme (01:33 53) dans le cadre de votre Forfait 2h NeoPro2 8-20H Lu-Ve
Vous avez consommé {10:09-00} dans le cadre de vos Communications Lun-Ven 8h-20h
Vous avez consomme (243 Ko) dans ie cadre de votre Opt” Internet, Mails ill. Pro
Au-dela, hors forfait
Vous avez consommeé (00:35.51) de Messagerie vocale graturt
Yous aveZz consommeé {70 unités) de SMS méatropolitains 1660 7.00 837

73l es moetants 110 sonl arsndis o somme peul dilferer de cele repnse surla facture

Report de minutes valable du 06/11/2010 au 05/12/2010 : 00h26
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