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Qualiopi : v aller ou pas ?
Et si oui, les 3 conseils gagnants pour se lancer.
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- Bienvenue ©
Valeure & Talente

Mes 3 promesses, a l'issue du Quaioriby
WEbinar : processus certifié

* \ous comprendrez ce qu'est Qualiopi

» \/ous connaitrez les critéres pour savoir si oui ou non vous
saurez vous lancer cwtaen

=SS

et sioul, les 3

conseils:gagnants pour se lancer. ...

» \/ous connaitrez les 3 secrets pour se lancer facilement
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| Quelques régles de bon fonctionnement
Valeurg & Talente

Ne pas hésiter a
utiliser le chat en
appuyant sur
converser

Mettre son micro
sur mute quand on
ne parle pas

Un temps de
Questions réponses
et d'échanges est
prévu a la fin

Lever la main en
utilisant le bouton
participants




-’ Les régles de participation
Valeurs & Talente

Pour que cette formation vous apporte
le maximum de valeur :

nel 0WC

00 © © 0




- Déeja de quoi parle-t-on? Qualiopi en une phrase
Valeurs & Talents

« Une certification d’une duree de Muriel Pénicaud & v
3 ans obligatoire pour tous les i
. , Une grande loi pour les francais « pour la liberté de choisir son
organismes de devel oppeme nt #Avenirpro » promulguée par le Président de la République. A
‘ . 4 tous -jeunes, demandeurs d’emploi, salariés, entreprises,
deS COmp e tences ﬁ nances sur deS partenaires sociaux- de vous en saisir, pour choisir et non subir

fonds publics ou mutualisés a -
partir du 31 décembre 2021 » [

Cette certification est delivree
par une liste d’organismes
certificateurs que vous trouverez
en annexe et cette liste est mise a “NTYL , _
jour par France Competence. R I o




Le triste constat
Valeure & Talente

Il y a plus de 90 000 Ofs en
France et on estime que plus
de la moitié devra se certifier
d'ici fin 2021

 Datadock hier, aujourd’hui Qualiopi, les Ofs ont le

sentiment de devoir toujours plus investir dans des
demarches qualités

2 OFs/ Sur 3

considéerent que cette
démarche aura un impact

négatif sur leur
développement
commercial




- Et pourtant
Valeure & Talente

Oualiopi est une demarche > Qualiopi est une
administrative opportunité commerciale
Qualiopi est forcement une Il existe des solutions
«tSine G gaz» 4 simples pour se mettre en

conformite



4 V\loici ce que vous allez apprendre durant cette
Valeurs & Talente Presentatlon :

L

titH

Qu'est ce que Qualiopi / Les critéres permettant Les 3 conseils gagnants Q/R
Comprendre la réforme de savoir s'il faut y aller... pour se lancer facilement
et ses enjeux ou pas

Qualiopi »
processus certifie




— Cadeau offert a tous les participants
Valeurs & Talente

A l'issue de cette présentation, pour vous
remercier de votre confiance, je vous offrirai
un bonus additionnel qui devrait vous aider....

Et bien sdr, je vous transmettrai les
diapositives de cette présentation



A qui s'adresse ce webinar
Valeurg & Talente

Si vous considérez que vous faites
de la qualité mais que ca ne vous
rapporte pas grand chose

« On ne peut pas acheter cette
certification »

Si vous voulez mettre a profit
cette période de confinement pour
préparer I'avenir et donc vous
Interroger sur votre pratique




Valel;rg & Talente

Faisons connaissance
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C'est moi
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Un OF parmi les
90 000 existant en
France

... QUi @ une dose d'énergie

limitée

... Qui cherche juste a faire au

mieux en fonction des
contraintes de l'environnement



Valeure & Talente
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Quand je ne fais d'accompagnement a Qualiopi

Spécialisé en conduite du
changement

Coaching collectif de CODIR

« Lourd passé » © de
consultant et ingénieur de
formation

2 Ofs a Nantes = 100
actions de formation et 700
stagiaires
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- Le long chemin de la qualite...
Valeurs & Talents

... seme d’embiches!

Certification
CNEFOP
Ajournement2  Février:
certification
Ao(t: début de la Qualiopi
démarche Qualiopi

Ajournement 3
Ajournement signifie : certification suspendue dans l'attente d’

éléements complémentaires

DataDock OF1 DataDock OF2

Ajournement 1




- 2019 I'annee pivot et la satisfaction aujourd’hui
Valeure & Talente

En juillet 2019, une association de
consultants Formateurs me confie la
mission de les accompagner sur la
déemarche Qualiopi

« Mickael puisque tu I'as déja vécu, tu es la bonne
personne pour nous accompagner »

« D'accord mais pas comme moi je I'ai vécu »



Valeurg & Talente

o

»

Ma mission d'ici 2021 : « Accompagner
1000 OFs vers la certification Qualiopi »

Car je rencontre énormément de coachs et de consultants de qualité
qui sont excellents sur leur expertise

.... Et qui procrastinent sur ce type d'exercice

Mon but : éviter un énorme gachis et permettre a des personnes
extraordinaires de continuer a exercer leur talent




Valel;rg & Talente

Partie théorique du webinar



C'est quoi cette certification et a quoi sert-elle?
Valeurs & Talente

Changement de

gouvernement mais
I'esprit reste le méme

Juin 2019 : nouveau référentiel
qualité unique (vs 53+1)

Pas que les Ofs....

Une facon unigue de se faire
auditer




C'est quoi cette certification et a quoi sert- elle?
Valeurg & Talente

Un changement d'état d'esprit

Dd| Datadock

X : recuellir  Uappréciation des
parties prenantes. capacite de 'OF a traiter
les réclamations

Plus de structure — plus de normes — plus d'exigence — plus de transparence



%

Valeurg & Talentg

v" Pour continuer de bénéficier de fonds publics ou mutualisés : Caisse des dépots

et consignation, Pdle Emploi. Cest le cas des OPCO qui continuent d verser des financements
pour la formation dans les entreprises de moins de 50 salariés.

v" \Jotre organisme de formation pourra bénéficier de financement de type CPF
v' Label unique en France

v A terme les RHs formation poseront comme pre-requis a toute intervention de
formation, le fait que lI'organisme soit a minima Qualiopi

v Se demarquer par rapport a ses concurrents
v Mettre en place une demarche d’amélioration continue
v" Préparer I'avenir sans le craindre



Vale(jrg & Talente

Sondage



P Enseignement 1: Faut-il se lancer dans la
Uelee 2. erte  CErtification ou pas?

* Nonsi
* Moins de 5 ans de la retraite
« Siveux rester seul dans mon OF et que j'ai la phobie administrative
* Sije travaille exclusivement en sous-traitance

* Quisi
 je veux créer vraiment un OF, avoir mes propres clients et m'inscrire dans une
démarche d'amélioration continue. Il faut avoir une certaine ambition pour son OF
 Je travaille avec des clients qui ont I'habitude de passer par leur OPCO
 Sije veux proposer des dispositifs éligibles au CPF
« Sije travaille dans la fonction publique
* Aterme sije travaille pour les grands groupes

 Attention aux pieges
Y aller seulement pour des raisons financieres
 Vouloir tout changer d'un coup




- Enseignement 2 : Les 3 conseils gagnants pour
Valours & Talente  S€ lancer

* Conseil 1: fermer le robinet le plus tét possible

Ce qui est chronophage dans Qualiopi c'est la préparation de la partie audit. Il
faut donc se mettre dans les clous le plus tot possible pour ne pas avoir de

« passif a gerer »

Des solutions digitales existent ©

* Conseil 2: Allez-y en groupe
« Ne craignez pas d'étre lent, craignez juste d'étre a l'arrét »

« Conseil 3: Faites jouer la concurrence entre les certificateurs

Les organismes certificateurs jouent des coudes pour vous avoir =» Profitez-
en ©




-’ Et maintenant....
Valeurs & Talente

v" Soit ce que vous avez appris ici vous a suffit et vous pouvez vous en
tenir la

v" Soit vous souhaitez aller plus loin

» \ous voulez créer un OF solide ©

» \/ous voulez inspirer confiance et étre reconnu comme un
partenaire de qualité pour donner envie a vos interlocuteurs de
collaborer avec vous

» \ous voulez trouver plus de clients hauts de gamme attirés par
votre certification Qualité et préts a investir en vous et
développer une activité lucrative et passionnante




; Mon offre d'accompagnement « Automatisez
e e rie VOtTe processus Qualité Qualiopi »

\/ous lancer et vous mettre dans l'action

\Jous expliquer dans le détail ce qu'on attend de vous
\Jous donner le dessous des cartes
\Jous permettre d'aller plus vite en vous donnant des
modeles et des outils personnalisables

Mon ambition : « un jour intensif passé avec moi et
le groupe équivalent a 3 jours seuls » Pour continuer a avancer ensemble
Valeur estimée de la journée intensive : 1500 euros
(3X500)

Systéme
d'abonnement
Pour vous

750 euros HT
seécuriser




Mon offre spéeciale S

Valeurg & Talents spéciale

Récapitulatif

1 h de coaching initial

Promo 1:600 €

HT*/personne

=» Soit une baisse de 20%
du prix initial

1 jour de formation

1 acces illimité a la plateforme digitale
1 h de coaching de sécurisation de
I'audit

Possibilité de solliciter le support du
groupe et de moi-méme via la

Promo 2: 500 € HT*/

personne (si vous venez a

plateforme et la FAQ deux)
Une mallette d'outils avec des exemples =» Soit une baisse de 33%
personnalisables du prix initial

*Pour les promos du mois de
mai :

1/ 25 et 26 aprés midi

Ou 2/ 9 et 10 juin apres midi



w’ Ce n'est pas tout.... i
Valeurg & Talente

garantie

Revenez autant de fois que
vous voulez aux journées
intensives

Bénéficiez de 2 Fiches outil
« comment fermer le
robinet » et « Faire de
qualiopi un booster de votre
démarche commerciale »

Profitez de mes offres
partenaires

(-10% de réduction sur les
outils digitaux)



En syntheése
Valeurg & Talentg

Récapitulatif

1 h de coaching initial

Astuce : faites financer
cette formation par
I'OPCO Atlas si vous

étes en SASU et par le

1 jour de formation

1 acces illimité a la plateforme digitale

1h d.e .c.oa’chlng d.e .securlsatlon de l'audit - | FIFPL si vous é&tes TNS
lF;olstglllte de solliciter le support du groupe et de moi-méme via la platefo et par le CPF si vous

. . étes chez Péle Emploi
Une mallette d'outils avec des exemples personnalisables

Bonus 1: Acceés illimités aux journées intensives
o Jdros HT

Bonus 2 : Les deux fiches outils

Bonus 3: -10% de réduction partenaire sur les outils digitaux

Indiquez F moi dans la zone commentaire en
ecrivant mail, entreprise, adresse et votre
numeéro de téléphone

Contactez @ Mickael.loeuille@gmail.com
ECBRZ) 10 i

@ 06 812553 88

Pour bénéficier de cette offre

demain soir




Valeure & Talente

Temoignages

Lucie Launay Consultante - RH, Management & Communication chez LGP Conselil
« Si vous vous lancez, c'est le contact que je vous recommande »

Eva Van Den Kerchove - Ostéopathe du management : realighement et accompagnement pour
la reussite des organisations et des personnes.
« Mickael est un excellent accompagnateur vers Qualiopi. Je le recommande vivement ! »

Norbert Mallet - Consultant Associé Centre d'Etudes des Entreprises
« Je recommande ! Un excellent collegue trés compétent sur ce domaine »

Yael Leuillet — Coach des DSI
« Merci Mickaél : j'y vois plus clair et je comprends enfin les tenants et les aboutissants de cette
démarche de certification. »



Valeure & Talente

Temps d'echanges
et de Questions / reponses

Qaq £




Valeurs & Talente

Formation - Coaching - Conseil RH

Annexes



Valeure & Talente

Organismes certificateurs

e 21 organismes certificateurs accrédités par le COFRAC (au 20/01/2020)
* Liste actualisée disponible sur le site du Ministere du travail

Liste des organismes certificateurs

AB Certification

Afnor Certification

Apave Certification

BCS Certification

Bureau de Certification international France

Bureau Veritas Certification

Certifopac

CertUp Maieutika

Dauge Fideliance

Global Certification

|.Cert

ICPF & PSI

15Q

Label Qualité Systéme

LROQA France SAS

Proneo Certification

Qualianor Certification

Qualibat

Qualitia Certification

SG5I1CS

Socotec Certification




B Jll En 2019, une conversion en euros avec un potentiel

de 3 240 euros pour démarrer dés l'ouverture de I'appli CPF

> Grdce a la monétisation des comptes Dif et CPF, un salarié en activité depuis 2004, qui n'aurait jamais mobilisé
ses droits Dif/CPF, dispose en 2019 d'un capital de 3 240 euros pour utiliser son CPF.

Reliquat Dif reporte
sur le compte CPF

2015 (20 h 24 h
50\6 48 h
201\ 72 h
2018 — 96 h

Compteur CPF

120 h x 15 euros 96 h x I5 euros
2019 = 1800 euros 3 240 euros < ( 440 euros




Va(etjfémg Talente

e Décret n° 2019-564 du 6 juin 2019 relatif a la qualité des actions de la formation professionnelle
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038565246&dateTexte=&categorieLien=id

e Décret n° 2019-565 du 6 juin 2019 relatif au référentiel national sur la qualité des actions concourant au développement
des compétences. Désigné ci-dessous : « le RNCQ ».

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=70EA09F2F6ABB8859B5DA93B3ECFEAC . .tplgfr27s_1?cidTexte=JORF
TEXT000038565259&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038565006

e Arrété du 6 juin 2019 relatif aux modalités d'audit associées au référentiel national mentionné a l'article D. 6316-1-1 du
code du travail. Désigné ci-dessous : « ’ARRETE SUR LES MODALITES D’AUDIT ».

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=703162F8302874904A5C7EA9B4745E79.tplgfr27s_1?cidTexte=JORFT
EXT000038565293&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038565006

* Arrété du 6 juin 2019 relatif aux exigences pour l'accréditation des organismes certificateurs prévues a l'article R. 6316-3 du
code du travail

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=703162F8302874904A5C7EA9B4745E79.tplgfr27s_1?cidTexte=JORFT
EXT000038565312&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorielLien=id&idJO=JORFCONT000038565006

* Guide de lecture du référentiel national qualité publié sur le site du Ministere du Travail. Désigné ci-dessous : « le GUIDE DE
LECTURE ».

https://travail-emploi.gouv.fr/demarches-ressources-documentaires/documentation-et-publications-officielles/guides/guide-
referentiel-national-qualite



