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Existence d’enquéte aupres des entreprises

SOPHROKHEPRI a mis en place une enquéte aupres des clients d’entreprises afin de récolter leur
satisfaction a la fois sur notre OF, sa réactivité, la capacité a répondre a leur demande, I'assistance, la
formation et I'impact de la formation sur leurs salariés et leur entreprise...

Chaque commanditaire regoit, aprés la fin de formation, un questionnaire d’évaluation de I'impact
de la formation sur son entreprise. Vous trouverez I'exemple de ce questionnaire en piéce jointe.

Nous demandons au commanditaire de bien vouloir nous retourner le questionnaire complété par
mail ou, s’il le souhaite nous pouvons convenir d’'un rendez-vous téléphonique ou physique pour
échanger avec le responsable de la formation. La réponse du commanditaire est basée sur le
volontariat et ne peut lui étre imposée.

Les réponses a ces questionnaires sont exploitées chaque année par théme de formation et la
compilation est mise a disposition sur simple demande.
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