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	Vous avez déterminé ce que vous aimez faire et ce que vous savez bien faire, vous pouvez continuer à réfléchir et à compléter les documents avec lesquels vous avez déjà travaillé. N’oubliez pas de parler des éléments nouveaux à votre référent.

Vous allez maintenant poursuivre votre démarche de construction de votre projet professionnel. Nous allons vous aider à prendre des repères sur les métiers et le marché du travail, à partir des premières hypothèses que vous avez dégagées. Cette phase de votre bilan a pour objectifs de vous aider à : 

· Vous repérer sur les métiers puis sur le marché de l’emploi. 

· Confronter vos pistes et vos cibles professionnelles à l’environnement et au marché de l’emploi.

· Etre efficace dans la recherche d’information en acquérant des méthodes adaptées.
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1. LA DEMARCHE

1.1  Ses objectifs

Pour vous donner les meilleurs chances d’aboutir à un projet professionnel qui vous permette de retrouver un emploi, vous devez, pour chacune de vos hypothèses : 

· Avoir une idée la plus exacte possible de la réalité de l’emploi pour savoir ce qui vous attend et être sûr(e) de votre choix.

· Prendre conscience que, sous un même intitulé d’emploi, vous pouvez rencontrer des activités très différentes (exemple : deux secrétaires commerciales n’auront pas forcément les mêmes activités). A l’inverse, des personnes exerçant leurs fonctions sous des intitulés différents tels que : « secrétaire d’ingénieur d’affaires », dans une grande entreprise ou « secrétaire du directeur commercial », dans une autre sorte d’entreprise pourront exercer des activités extrêmement proches.

· Savoir comment on accède à ces emplois, pour pouvoir vous y préparer le cas échéant.

· Connaître l’état du marché du travail en ce qui concerne ces emplois.

· Et/ou repérer les évolutions possibles dans le futur.

Ces informations constitueront des points d’appui de votre choix.

1.2  S’informer

d’informer c’est adopter une attitude active pour

· Aller à la recherche de l’information : identifier et exploiter toutes les sources d’informations accessibles.

· Répondre à des questions précises que vous aurez au préalable définies afin d’obtenir les réponses dont vous avez besoin.

1.3  Formuler ses choix et ses hypothèses de projet

A partir de toute l’information que vous aurez recueillie, et à l’aide du travail déjà réalisé avec votre conseiller et/ou en groupe, vous allez formuler vos choix professionnels et les mettre en relation avec ce que vous savez des métiers ou fonctions qui vous intéressent.
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AU CIBC

Les centres documentaires vous sont accessibles toute la semaine.

LES AUTRES LIEUX

D’autres sources documentaires sont accessibles. Elles vous permettront de compléter votre information. Avant de vous déplacer, renseignez-vous sur les horaires, les conditions d’accès et de consultation (horaires, rendez-vous, gratuit / payant).

· ANPE

· Chambre de commerce

· Médiathèque de la Cité des Métiers à la Villette

· BPI (Bibliothèque Publique d’Information du Centre Georges Pompidou)

· INSEE

· I.N.P.I. (Institut National de la Propriété Industrielle)

· C.F.C.E. (Centre Français du Commerce Extérieur)

· CIDJ

· Association de professionnels (les adresses sont mentionnées dans certains documents du centre documentaire)

· Les syndicats professionnels (certains réservent l’information à leurs adhérents)

· Les salons professionnels

· …
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	L’ENTRETIEN D’INFORMATION : POURQUOI ?





	Pour une recherche fine et qualitative d’information sur une filière, un secteur d’activité, une fonction qui vous intéresse.
	
	Pour une validation de votre projet auprès d’un expert.


	Auprès de qui s’informer ? Les informateurs, qui sont-ils ?



	Les recruteurs : ils connaissent bien le marché et les besoins de leurs clients. Ils sont spécialistes soit d’une fonction, soit d’un secteur.

Les « professionnels » titulaires d’une fonction membres d’un organisme professionnel.

Votre réseau relationnel (parents et amis), ils vous seront utiles comme relais.


	Les anciens élèves : il ont fait la même école que vous. Ils sont aujourd’hui en poste, peut-être dans une fonction ou dans un secteur ou dans une entreprise qui vous intéresse. Ne les oubliez pas : la solidarité entre anciens jouera, ils répondront à vos questions.

Vos relations professionnelles : n’en négliger aucune car elles peuvent toutes déboucher sur des réseaux différents.



	Toujours rassurer son interlocuteur



	Il s’agit de demander de l’information, du conseil (et non un emploi).


	L’entretien sera court.



L’entretien d’enquête sur une fonction auprès d’un titulaire de la fonction …

L’entretien doit être préparé, pour vous y aider, voici quelques exemples de questions que vous pouvez poser à votre interlocuteur.

· Comment êtes-vous arrivé à ce poste ?

· Qu’est-ce qui vous plaît le plus dans ces fonctions ?

· Qu’est-ce qui vous y plaît le moins ?

· Quelles sont les tâches classiques liées au poste ?

Ou bien : 

· Racontez-moi une journée à partir du moment où vous êtes arrivé sur votre lieu de travail, jusqu’au moment où vous rentrez chez vous.

· Avec qui êtes-vous en relation en interne et en externe ?

Précisez la nature de ces relations (clients, fournisseurs, hiérarchie,….)
· Comment envisagez-vous d’évoluer ?

· Si votre métier venait à disparaître, que choisiriez-vous comme métier de remplacement ?

· Pouvez-vous m’indiquer des noms de personnes à aller voir ?

· Puis-je citer votre nom ?



OBJECTIFS

L’examen attentif des petites annonces, qu’elles proviennent de l’ANPE, de la presse ou d’internet  permet : 

· De vous faire une idée du nombre d’offres actuelles concernant le métier ou les fonctions qui vous intéressent.

· De collecter de l’information récente sur ce que les entreprises recherchent (intitulés, formation, expérience, caractéristiques personnelles) ceci suppose cependant de « décrypter » les annonces ; en effet, tout n’est pas toujours dit de manière explicite.

· D’apprendre à distinguer les annonces qui peuvent vous concerner plus particulièrement.

Cette analyse vous fournira des éléments utiles de connaissance du marché de l’emploi : 

Vous trouverez dans le livret des « Outils », un support d’analyse et les consignes d’utilisation.
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