[bookmark: _GoBack]Cher(e)  Christelle ,
Pour faciliter notre gestion l’identifiant que vous utilisez pour vous connecter à notre système de réservation va changer :
Vous utilisez pour vous connecter, votre E-mail (christelle.dericquebourg@gmail.com )
A partir de ce jour septembre,
Votre identifiant passe de :
 christelle.dericquebourg@gmail.com
à :
 christelle.dericquebourg@sophrokhepri.fr
Votre mot de passe ne change pas.
Ce n’est pas un « E-Mail de plus» mais simplement un « alias » sur nos systèmes informatiques qui est redirigé automatiquement vers votre E-Mail personnel.
Nous avons, bien sûr aucun accès ni regard ni control sur vos E-Mails. 
Si vous le souhaitez, cette adresse sophrokhepri pourra vous servir pour communiquer vers vos clients de manière unifiée et professionnelle, sous la bannière SophroKhepri.
Je profite de ce mail pour vous communiquer le résumé au 9 septembre 2016 de vos réservations passées et futures que vous avez effectuées sur le site de réservation 
	Nombre de réservations
	Date première réservation
	Date dernière réservation
	Somme de toutes les réservations (hors remises forfaits)
	coût horaire moyen des réservations (hors remises forfaits)
	nombre de jours entre la 1ere et la dernière réservation
	tarif mensuel (calculé selon les données ci-contre)

	 0
	-
	-
	-
	-
	-
	-


· N.B. : 
Ces montants sont «bruts» et ne tiennent pas compte des remises appliquées lors de l’achat de votre forfait.
Restant à votre disposition pour tout renseignement complémentaire.
Evelyne Revellat
