Processus détaillé : où vont les information et à quel moment ?

Le futur thérapeute tombe sur notre site web
Intéressé il décide de s’inscrire
L’inscription d’un thérapeute se fait obligatoirement par e-mail 
Nous recevons son e-mail dans une base de donnée « dossiers à traiter »
Liste des pièces qu’ils doivent fournir : (autres informations)
· Pièce d’identité
· Diplômes
· Formulaire
Toutes les infos sont vérifiées par l’administration
Un dossiers est créé dans la base de données
Au bout de X jours leur compte est prêt à être activé  (temps de vérification)
Ils doivent suivre une petite formation avant de pouvoir commencer
Il met à jour ses disponibilités sur son profil
Nous le persuadons de le faire sur plusieurs semaines pour avoir un maximum de rendez-vous.
Quand un patient décide de prendre un rendez-vous avec lui, il est prévenu par sms et par e-mail.
(voir comment gérer l’envoi du lien vers la visio)
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